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Markenkraft treibt MARXEN
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Selbst die performen schlechter Mmfﬂ
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und dominieren MARXEN

13

155.6 Mrd USD

Jahresdurchschnitt

0.3
7Mrd USD Digital Media Spend (am Beispiel globaler Umsatz META)
Kurzfrist-Orientierung (kurzfristige Ziele)
2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025

NB: 2024 & 2025 estimate

Create with Confidence

System| aefﬁe

Quelle: System1-The Creative Dividend 2025
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BRAND Management
BRAIN Ma_nagement
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Aufmerksamkeit
ist nicht alles,
aber ohne Aufmerksamkeit
ist alles nichts!




Die Stiirke von steigt mit MARXEN
aktiver Aufmerksambkeit!

Active Attention to Days in Memory

2,5 Sek. = Erinnerung
10 Sek. = Erinnerung

00 10 15 20 25 3.0 35 40 45 50 55 60 65 70 75 8.0 85 9.0 9.5 10.0

ource: Internal Amplified Intelligence Attention data - gathered from over 40,000 Ad-Views and choice measures (r = -76, p=< .05)

© Amplified Intelligence
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85% aller bleiben unter 2,5 Sekunden =~ MARXEN

20

130.000 gemessene Online-Werbeimpressionenvon 1.150 Marken
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Active Attention Seconds

5
== == Attention-Memory Threshold

A

|
0

© Amplified Intelligence
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ist die von Menschen I
und Marke. Nur 20-25% davon sind Werbung!
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Aus dem entsteht die Mﬂgﬂ

© Munzinger,Hartmann & Bahun (2025)
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Der Brand Experience Multiplikator-Effekt

Leistungsversprechen x Signale x Touchpoints

B¢ ol X
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400 Marken in 50 Kategorien zeigen das gleiche Muster: Mlﬂr(rm

10 > 50%

Die 10 starksten Touchpoints erzeugen mehr als 50% des Markenerlebens.

Munzinger (2024)
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Dollar flieBen 2025 weltweit in Mﬂ‘f"
Online-Werbung. Zum vollkommen

Inside

b ox how marketers waste

billions
on online advertising

hobhoffman
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P&G Budget um 400 Mio MARXEN

>

- messbaren negativen

Procter&Gamble

,A lot of money in digital media is wasted.
q : - o

Marc Pritchard

CMO - Procter & Gamble
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Kontakt z Kontakt



ist Trumpf! MARXEN
Jeder Kanal generiert
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133
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Index ROI

1 2 3 4 5 6 7 8

Anzahl genutzter Media-Kanale i
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More Sense = More Strength




Der der multisensorischen Verstarkung MARXEN

Aktivitat

Zeit
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Mastercard: Brand Sense

®» Priceless:
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Mastercard: Brand Sense N

I.(ANTAR Expertise Industries Mosterccrd brond eqU|ty growth

Multisensory brand innovation drives
Meaningful, Different and Salient global
impact

Kantar evaluates brands on a matrix of being Meaningful, Different and
Salient. Here, Mastercard ranks very highly compared to other brands and

Source: Kentor BrondZ
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lenken die Markenwahrnehmung
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Leuchtturmerlebnisse miissen nicht teuer sein Mﬂgﬂ

(¥) Claimed profile

a0.com

Reviews 767,131 . 49 (O

© Olaf Hartmann & Uwe Munzinger | MARKENKRAFT | 2025



Brand Experience d
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und
besser —

Prepaid-Karten bewerten die aller MARMKEN

besonders stark.

@ ALLE ANBIETER*

SORTIERT NACH ALLEN
ANBIETERN GESAMT

Webseite des Anbieters

+0

+20

+40

+60

Redaktionelle Berichterstattung in
Tageszeitungen, Zeitschriften

+0

+20 +40 +60

+80

+100
h

L

/\ KENNER*™

. . . Sponsoring eines Events KAUFER PREPAID-
Haptische Geschenkkarte einer Marke / Anbieters 2.B. Musikveranstaltung, Sportereignis KARTEN
Berichte und Empfehlungen von Freunden, Versandkarton E':E'FI'E:GER PREPAID-

Bekannten, Familie

Digitale Geschenkkarte einer Marke / Anbieters

Filiale des Anbieters

Erfahrungsberichte, Bewertungen, Blogs &
Verbraucherportale

Apps des Anbieters

Events, Veranstaltungen und Promotion Aktionen
des Anbieters

Beilagen und Prospekte in Zeitungen und
Zeitschriften

Werbung im Fernsehen

Werbung in Zeitschriften oder Magazinen

Sponsoring / Férderung sozialer, nachhaltiger
oder lokaler Projekte
Plakate/AuBenwerbung/Riesenposter

(auch digital)

Werbung im éffentlichen Raum (z.B. 6ffentlicher
Nahverkehr, Flughéfen, Bahnhéfen, etc.)
Sponsoring / Prasentation von Filmen, Serien
oder Sendungen
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Kontakt mit dem Kundencenter
Youtube

Werbung in Tages-, Wochenzeitungen

Werbung im Internet
(z.B. Bannerwerbung, Pop-Up)

Instagram-Kanal des Anbieters

Werbung im Radio

Prospekte im Briefkasten

Empfehlungen von Influencern und Prominenten
Auslieferungsmitarbeiter

Facebook-Seite des Anbieters

Werbung in Apps

TikTok-Seite des Anbieters

Multisense Institut & Delphi Research fiir epay ,,Geschenkte Markenkraft“ (2025)




More for Stronger

Berelevant!

Scharfen Sieihrfunktionales und emotionales Leistungsversprechen und machen Sie
ihre Positionierung zum Leitstern fiir die gesamte Brand Experience.

Be distinct!

Entwickeln Sie multisensorische Markencodes, welche die Marke in unterschiedlichen
Kontexten zuverlassig iber moglichst viele Sinne aktiviert.

Be brilliant!

Identifizieren und priorisieren sie ihre wirkungsstarksten Touchpoints.
Kombinieren Sie Kanalvielfalt und Qualitatin ihrem Media-Mix.

Erzeugen Sie gezielt Leuchtturm-Erlebnisse.
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Mehr fiir mehr Markenwachstum:
aus uiber 500

Leaders are Readers! Biicher - Uberblick -~ Marke ganzheitlich gedacht Biicher - Evidenz & Messung

Es gibt sehr viel belastbares Markenwissen, das Entscheidungen von
Markenverantwortlichen taglich einfacher und besser macht - doch allzu oft BRAND
ist dieses Wissen weit verstreut und schwer zu finden.

Unsere MARKENKRAFT Literaturempfehlungen sind ein Destillat aus iber
500 Biichern, Podcasts und Whitepaper rund um evidenzbasierte
Markenfiihrung. Belastbares Wissen fiir mehr Entscheidungssicherheit und
Inspiration.

markenkaft.org

Biicher - Die Psychologie der Markenkraft Biicher - Psychologie & Multisensorik Biicher - Markentechnik Biicher - Effektivitat

FACTORY

SCAN ME

Biicher - Verhaltens6konomische Grundlagen (System 1 & 2) Podcasts Whitepaper & eBooks
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Olaf Hartmann Uwe Munzinger
Telefon: 0170 450 68 495 Telefon: 01713360244
olaf.hartmann@multisense.de uwe.munzinger@multisense.de
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