dfl/ Mediengruppe

Al gude, wie?

15.05.2024
Georg Poltorak — Editorial Director Al & Data
Mirko Lenhard — Director Al Business




Al GUDE!

deIMediengruppe



#4 Agenda der Session

Z Kl in der dfv Mediengruppe

# Kl-Projekte in der dfv Mediengruppe
# Chancen & Risiken

# Live-Umfrage

# Ausblick
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# Kiinstliche Intelligenz in der dfv Mediengruppe
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Die dfv Mediengruppe will verschiedene
Dimensionen von kunstlicher Intelligenz
(Sprachmodelle, generative Bild-Kl etc.) in
ihre internen Prozesse integrieren, zum
Aufbau neuer Angebote und Geschafts-
modelle nutzen sowie die dadurch
entstehenden Chancen und Risiken fir
ihr Geschaft stetig neu bewerten.

deIMediengruppe



4 Wie wir organisatorisch aufgestellt sind

ﬁl-Kernteam

Rouven Schellenberger (Leitung)
Berit Miiller (Technik)
Arne Loffel (Bild & Layout)

Helmut van Rinsum (KI-Berichterstattung)

~

/Ki-Lab

Mirko Lenhard (Marketing, Sales & Vertrieb)

~N

@rg Poltorak (Redaktion)

%
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Kil-Projekte
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Projekt

News-
Generator




4 News-Generator: allgemeine Infos
ein Kl-Prototyp fiir die Redaktionen

Ziel: skalierbare Produktion von zusatzlichen Inhalten ohne redaktionellen Mehraufwand

Sprachmodell: GPT-4 von OpenAl

Entwickler: Retresco

Spezifikationen:

 Aus-/Eingabesprachen: Deutsch & Englisch

* Input: Pressemitteilungen
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4 So funktioniert der News-Generator

A
Press release
Press release
+ prompt

MRy )
<

l APl response with
news article
A

Final news article
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J So sieht der News-Generator aktuell aus

DFV News Generator

[ Preasemitieilung

hhhhhhh
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# Was wir bislang gelernt haben

« auf Individualebene existieren Unterschiede hinsichtlich Fahigkeiten
und Erfahrungen in Sachen Kl = unterschiedliche Bediirfnisse
hinsichtlich des KI-Einsatzes (mehr Kontrolle vs.
Standardassistenzsystem)

* Option A: eigene Prompts/Standardprompts tber OpenAl API

Playground nutzen (maximale Kontrolle)
« Option B: Eigenentwicklung mit Retresco ausbauen

» Option C: Standardsoftware nutzen

» aktuell Durchfiihrung eines Benchmarkings: Welche KI-Tools mit
ahnlichen Funktionen existieren am Markt?

~ generiert mit Dall-E/Georg Poltorak

.
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Projekt

Kl-gestutzte
ErschlieBung des
dfv-Archivs
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7 Kl x dfv-Archiv: allgemeine Infos

* Ziele:
- selbstbestimmte Monetarisierung der eigenen Inhalte (kostenpflichtiger Premiumdienst)
 erhohter Personalisierungsgrad mit Blick auf Informationsbedarf der Lesenden

* Prototypphase mit ahgz (zeitlich begrenzter Datensatz aus Print- und Onlinearchiv)
 User Experience: Interaktion nach dem Frage-Antwort-Prinzip tGber Web-App

 Kl-generierte Antworten basieren auf originaren Inhalten - direkte Verlinkung auf
zugrundeliegende Printquelle (liber Linkliste oder FuBnoten)

* Entwickler: Retresco

/
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4 Der Prozess hinter dem Frage-Antwort-Prinzip

GENERATIVE Kl :: FRAGE — ANTWORT!

Losung in zwei Schritten: Wissen bereitstellen & Antwort formulieren

?
®
X I
-a° > j
Frage Antwort
A
—1 r
 —
Content Dokument- Referenz- Antwort
Fachwiss: verse  kandidaten dokumente LLM

Hybride Suche
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So konnte der interne Prototyp aussehen

Mockup GUI dfy’

AHGZ KI-Assistent

i) Herzlich willkommen zum AHGZ-KI-Assistenten,

Ihre Frage Antwort auf lhre Frage
Welche Hotels hat Motel One zuletzt eréffnet? Zu den neuesten Hotels, die von Motel One erdffnet wurden, gehtren das Motel One Brussels in Belgien, das
~ Motel One Lilbeck in Deutschland und das Motel One Manchester-Royal Exchange in Grof3britannien. Bitte

Uberpriifen Sie die offizielle Website von Motel One fiir die aktuellsten Informationen zu neuen Hotelstandorten.

Quellen

# 4 Article Title a ID sl
(1 Premiere fiir The Cloud One in Hamburg 37256

[2] Spannende Neueréffnungen stehen an - ... 656088

[3] Premiere fiir Motel One in Mannheim 654916
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Projekt

Automatisierte
Kampagnen-
Reportings

Mediengruppe



#4 Ausgangslage

& Seit Januar 2023 gelten die ,dfv Reporting Standards” .

# Zukiinftig sollen mit Hilfe von KlI-Tools Reportings auf dem beschlossenen Standard generiert werden.
# Go-live im Laufe des Jahres 2024 (Stand heute)

# Gestartet wird mit Desktop/Mobile Display-Werbeformen.

F TextilWirtschaft soll dabei als Proband dienen.

/
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4 Status quo

# Anforderungen an KI-Tools definiert.

& Evaluierung moglicher Screenshots-Tools lauft.

# Anforderungen fiir automatisierte Reportings zusammengetragen.

/
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# Status quo am Beispiel der TW-Startseite
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OFFICE DOGS

ALLTHE
BENEFITS
YOU WANT.

Marc O’'Polo

EST. K STOCKROLM

FLEXWORK FITNESS MOBILITY DISCOUNTS SABBATICAL WORKATION

(Y H'IW

Jobborse Events Research Mediadaten TW+ E-Paper Newsletter Abo & Login

TextilWirtschaft

Business — Fashion

TOP-THEMEN Digitale Transformation Mode-Insolvenzen Signa-Insolvenzen TW Presentation Center TW Podcast

AND THOSE

Aktuelle Ausgabe
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J Ziele

# Funktional.

# Strategisch.

J Wirtschaftlich.
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4 Next Steps

JF First: Skalierbarkeit auf alle Lines, die an das MCM angedockt sind.

& Second: Skalierbarkeit auf Lines und Beteiligungen, die nicht an das MCM angedockt sind.
& Kundenbindung durch transparente Reportings. Vertrauensbildung!

& Know-how und Kompetenz ins Haus bringen.

& Profitcenter: Funktionierende Losungen am Markt anbieten

/
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Chancen &
Risiken




4 Chancen, die sich fiir uns aus dem Kl-Einsatz ergeben

Automatisierung!

Repetitive Aufgaben in Redaktion,
Marketing, Vertrieb etc. konnen kiinftig
unterstitzt bzw. automatisiert werden.

Kolleg:innen werden entlastet.

neue Services!

Entwicklung von Tools zur Erweiterung

unserer Produkte: z.B. Archiv-Chatbot fir
die Lesenden, die Fragen beantworten

oder Weiterentwicklung der Suchfunktion.
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Audio/Video!

Bild- und Video-KI-Tools im Allgemeinen,
Speech-to-Text/Text-to-Speech - LLMs
eroffnen uns auch hier neue Optionen.

neue Produkte!

Entwicklung neuer Produkte, die ohne KI

nicht realisierbar oder wirtschaftlich nicht
verniinftig darstellbar waren.
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Risiken, die sich aus dem KI-Boom fur unser

# Geschaftsmodell ergeben

Traffic/Werbung

Was bedeutet ein (kiinftig) verandertes
Suchverhalten der User (Antworten statt
Linklisten) fir die zentrale KPI Reichweite

(und Conversions) unseres
Geschaftsmodells?

Urheberrecht

Webinhalte sind fir KI-Unternehmen zurzeit
ein (scheinbar) unerschopflicher
Datenfundus. Was heil3t das fiir den Schutz
unseres geistigen Eigentums? Ist die
Verletzung desselben erkennbar?
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Neue Konkurrenz

Wie bei jeder technologisch bedingten
Disruption werden auch im Falle von Kl neue
Wettbewerber in unsere Markte eindringen.

Neue Produkte und Services werden
womaglich eine neue Nachfrage schaffen.

Austauschbarkeit von

Inhalten
Es gibt sie noch in unserem Angebot:
Medien, die fast nur PMs abschreiben. Die
Zukunft dieser Geschaftsmodell lauft ab. Sie
sind kiinftig nur noch schwer zu schitzen.
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Live-Umfrage
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lhr seid dran:
Was denkt ihr tiber KI?

/
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4 Ausblick!

A& Branchen & Jobprofile werden sich verandern.

# Chancen & Risiken stetig evaluieren.

& Menschen sind und arbeiten weiter hier.

J# Die dfv Mediengruppe ist non stop im change.

1
L i
HHHE —

& Durch Kl eréffnen sich neue Geschaftsmodelle.
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Gibt es
Fragen?

\_

/
Seite 28 dfl/ Mediengruppe



DANKE!
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