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Kollege KI im Verlag: Was ändert sich für Sie?

Fragen, die uns umtreiben:

 Zukunft des Journalismus/ Verlegens?
 

 Wie werden Menschen künftig arbeiten 
in Redaktionen/ Verlagshäusern?
 

 Mit welchen Tech-Neuerungen können 
Redakteur:innen rechnen? 

 Wie werden Leser/ User künftig Medieninhalte 
rezipieren?
 

Halten Sie eigene Fragen gedanklich fest!
Jetzt 20 + 10 min · Impuls, dann Austausch

Sie erhalten die Slides + vertiefendes Material
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Griff nach den Daten:Griff nach den Daten:

Philanthropie?  🤔
OpenAI 
ruft nach dem Staat

AI is here



AI is here – Work Trend Index

https://www.microsoft.com/en-us/worklab/work-trend-index/
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- 90 Seiten Bericht
- globale Umfrage
- 105 News/ Journalismus-Organisationen 
- mehr als 46 Länder

 
- Reuters,  AP/ AFP, NPR, Economist …

KI ist da – im Journalismus & beyond

Zweiter Bericht Think Tank Polis & Google News Initiative:

• 75% nutzen bereits KI-Technologien
• Automatisches Erstellen von Transkripten aus Audio
• Optical Character Recognition (gescanntem Text umwandeln)

• 80% erwarten steigende Nutzung in Redaktionen
• 60% haben ethische Bedenken

• Chancen und Risiken
• Fakt ist: KI ist da und wird genutzt
• Wo Arbeitgeber keine Tools anbieten, nutzen Mitarbeiter sie trotzdem

Oktober/ Nov. 2023: 
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KI ist da – im Journalismus & beyond

Zweiter Bericht Think Tank Polis & Google News Initiative:

• 75% nutzen bereits KI-Technologien
• Automatisches Erstellen von Transkripten aus Audio
• Optical Character Recognition (gescanntem Text umwandeln)

• 80% erwarten steigende Nutzung in Redaktionen
• 60% haben ethische Bedenken

• Qualitätsstandards? 
• KI-Halluzinationen? 
• Desinformation/ Hintergrundrauschen durch synthetische News?
• Abbau von Arbeitsplätzen?

• Kritischer Umgang mit KI:
• Guardian und Wired haben eigene Standards zum Einsatz von KI erarbeitet

 
• Wenn Standards fehlen: 
• Buzzfeed: „KI soll alle statischen Inhalte ersetzen“
• Gizmodo (spanisches Techmagazin): hat alle Autoren entlassen
• Rupert Murdoch News Corp: 3.000 KI-generierte Artikel/ Woche in Australien
• Techmagazin CNet baut Stellen ab / experimentiert mit „Robo-Journalismus“
• Bereits über 500 „nicht vertrauenswürdige“ Pseudo-Newswebseiten mit unkuratiertem 

maschinengeneriertem Inhalt vermüllen das Internet 
(Quelle: NewsGuard)
 

• Deutschland: Springer baut 200 Stellen ab (BILD) und macht Deal mit OpenAI
 

• Österreich: Kollektivvertrag für Journalismus ist vom VÖZ aufgekündigt, 
(Meldung 26. September 2023) – vielen Journalisten wurden 2023 feste Stellen gekündigt
 



- 90 Seiten Bericht
- globale Umfrage
- 105 News/ Journalismus-Organisationen 
- mehr als 46 Länder

 
- Reuters,  AP/ AFP, NPR, Economist …

KI-Nutzung im Journalismus
Österreich: Kollektivvertrag für Journalismus fällt weg, vielen Journalisten wurden 
2023 ihre festen Stellen bereits gekündigt. Meldung vom 26. September:

Erhalt der Medienvielfalt: KV muss herrschenden Gegebenheiten angepasst werden 
– Anpassung der Geschäftsmodelle bei fallenden Erlösen / steigenden Kosten

„Medien verlegerischer Herkunft sehen sich seit mehr als 20 Jahren angesichts der digitalen 
Transformation mit einer dramatischen Veränderung des Marktumfelds konfrontiert. 
Durch die zunehmende Umstellung auf das digitale Zeitungswesen befinden wir uns 
einerseits in einer direkten Konkurrenzsituation mit den internationalen digitalen 
Plattformen wie Google, Meta und Co. Andererseits erschwert das digitale Gratisangebot des 
künftig mit rund 810 Mio. Euro beitragsfinanzierten öffentlich-rechtlichen Rundfunks die 
Transformation der Werbeerlöse“, sagt VÖZ-Präsident Markus Mair. 

Quelle: https://voez.at/news/2023/voez-kuendigt-kollektivvertrag-fuer-journalistinnen-und-journalisten-zum-jahresende-2023/



AI will not replace you –  
A person using AI will. 



AI will not replace you. 
A person* using AI will. 

Gedopte Produktivität: 
„ChatGPT is like steroids for programmers“

Beschleunigung durch genAI: 
Aufgaben schneller erledigen (doch nicht zwangsläufig besser)

* This person could be YOU!



YouGov-Umfrage ·  Mai 2023

Befürchtungen in Deutschland:

29%    Fake/ Twisted News bedrohen  
          Demokratie

28%    KI ersetzt Arbeitskräfte

14%    Privatsphäre

  9%    Haftung

Befürchtung = Projektion negativer 
Erwartung in die Zukunft

Verzerrte Inhalte sind heute größtes 
greifbares Problem von KI-Output: 

• ChatGPT, Bard & Co halluzinieren
• Nachvollziehbarkeit fehlt noch
• Künftig: Ouroboros-Effekt



Heute vor einem Jahr
16. Mai 2023: Senate Hearing on AI

Sam Altman (CEO OpenAI ), Prof. Gary Marcus, 
Christina Montgomery (IBM) legen Eid ab

Sam Altman
CEO OpenAI

„What will be the effect on humanity? 
My biggest concern is mass unemployment. 
How long will this take, years?“

Senator Blumenthal

„It‘s a tool, not a creature. They are good at doing tasks, not jobs. GPT-4 
will, I think, entirely automate away some jobs. And it will create new 
ones that we believe will be much better. There will be an impact on jobs. 
That will require partnership between the industry and government, but 
mostly action by government to figure out how to mitigate that. 

But I am very optimistic about how great the jobs of the future will be. “

— Sam Altman (Co-Founder & CEO OpenAI)

„At IBM, we believe AI is 
going to change every job.“

— Christina Montgomery

Massenarbeitslosigkeit durch KI?
„OpenAI is kicking away the Ladder it has Climbed“ – The Algorithmic Bridge



“Irgendwas mit KI“  ist noch keine Strategie… 

Nicht „die KI“ agiert, deren Hersteller.
Die haben Geschäftsinteressen 

Wir machen „was mit KI“ – und KI was mit uns. 
Vor allem: mit unseren Daten. 

Bei KI geht es um Geld, viel Geld. 
Was wollen KI-Anbieter von uns? 
Meist Geld oder Daten. Beides, wenn es sich um große 
Plattformunternehmen handelt. 

Daten-Durst: 
Das freie Internet schon halb leer getrunken, 
neue KI-Modelle brauchen mehr & bessere Daten

Verlage, Journalisten, Medienschaffende: 
KI-Anbieter/ Machine Learner sehen uns als 
// Freiwild? (Wird gerade neu ausgehandelt: Copyright-Prozesse) 
→ Daten-Lieferanten

Kuratiertes, hochwertiges Wissen: 
SCHATZ der Fachverlage – Wertschöpfung?
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Erste Studien zu den Auswirkungen 
auf den Arbeitsmarkt

• März 2023 
GPTs are GPTs: 
An early Look at the Labor Market 
Impact Potential of LLM
 Einschränkung: von OpenAI, 35 Seiten, 
nicht Peer-reviewed
 

• April 2023
Occupational Heterogeneity in 
Exposure to Generative AI
 

• Mai 2023 · Forscher beziehen Stellung 
(z.B. via SMC, Science Media Center)



Erste Studien zu den Auswirkungen auf 
den Arbeitsmarkt

• März 2023 ·  GPTs are GPTs: 
An early Look at the Labor Market 
Impact Potential of LLM

 Einschränkung: von OpenAI, 35 Seiten, 
Working Paper, nicht Peer-reviewed

 
• Emerging Capabilities eines KI-Modells 

Generative KI-Systeme zur Textproduktion 
auf dem Niveau von GPT-4 bestehen 
Abschlussprüfungen verschiedener Fächer, so 
auch das BAR Exam, das US-Äquivalent zu 
einem juristischen Staatsexamen.



Fähigkeiten, in denen heutige KI-Systeme 
Menschen Konkurrenz machen:

Kritisches Denken und „Wissenschaft“ am wenigsten betroffen
Programmieren/ Schreiben am meisten

Aus: GPTs are GPTs (2023)



ChatGPT-Studie März 2023 u.a.:
Exponierte Berufe (einige davon)

- Buchhalter, Banker
- Mathematiker, Programmierer
- Dolmetscher/ Übersetzer
- Copywriter

 
- Schriftsteller
- Journalisten
- alle, die Wissen kondensieren
- Grafik- und Kreativbranche
- Film- und Musikindustrie
- Ärzte,  Anwälte

Gradueller oder abrupter Wandel?

KI-Bot Claude liest Bücher/ Dokumente 
binnen Sekunden



Was bedeutet Disruption – und für Sie?

Digitalisierung: übersetzt Analoges → Digitales

-  verändert die Form, nicht das Ding
-  schafft eindeutiges digitales Abbild
-  Ergebnis mit Original vergleichbar

(Digitale) Transformation
- verändert das Ding/ den Prozess
- Ergebnis offen: Aushandlung, komplex
- schafft etwas Neues

- verändert „das soziotechnische System“: 
  → macht was mit uns als Menschen …
      … wie wir leben/ arbeiten

Wird oft verwechselt

Leitfrage: 
“Wie WOLLEN wir leben/ arbeiten?“ 

Kollege KI:   
Was leistet KI für Sie im Verlag? 
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Kollege KI:   
Was leistet KI für Sie im Verlag?

Tipp zur Vertiefung: die aktuelle c‘t 11/2024 
“Das müssen Sie über KI wissen“ (EVT 10. Mai)
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Kollege KI:   
Was leistet KI für Sie 
im Verlag?

Aktuelle c‘t 11/2024 
“Das müssen Sie 
über KI wissen“ 
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Wie Verlage KI bereits einsetzen

Verlage nutzten KI zunächst für 
Recommender-Systeme, Empfehlungen 

arbeiten zunehmend datengetrieben, 
automatisieren Workflows

Plus: 
Jede Menge KI-Tools für einzelne
Arbeitsprozesse in der Redaktion

2024: „Kollege KI“, eigene GPTs und künftig KI-Agenten

Co-Kreation: Synthetische Stimmen,  Texte
Sprachliche Überarbeitung, Headlines, Summaries,  Anriss...
Automatische Übersetzungen/ Transkription; 
Illustration; Infografiken & interaktiv

Eigene Daten erschließen; Kooperationen mit großen Anbietern oder
Open Source mit eigenen KI-Modellen; 

Sentiment-Analyse; Shitstorm-Detection, 

SUCHEN & FINDEN: Retrieval, neue Tiefensuche im Verlagsprogramm, 
Brainstorming, Schreibhilfe, personalisierte Empfehlungen
Argument Mining: Themenfindung im Leserforum



Was da ist: generative KI für

Text – Bild – Ton – Video – 
Programmcode

+ multimodale Systeme, 
die mehrere „Kanäle“ können

Eingabe: natürliche Sprache

Ausgabe: Text/ Bild/ Tonspur/ Code … 

in verschiedenen Formaten

KI-Bildgeneratoren

• Midjourney; Dall:e-Reihe von OpenAI
• Google Imagine

Bilder generieren Open Source: 
• Stable Diffusion aus Heidelberg/ München
• Mini-Dalle / Craiyon u.a.
• LAION

Audio: z.B. Speech-to-Text
• Whisper

Voice Cloning, Musik uvm.



Was da ist: generative KI für

Text – Bild – Ton – Video – 
Programmcode

+ multimodale Systeme, 
die mehrere „Kanäle“ können

Eingabe: natürliche Sprache

Ausgabe: Text/ Bild/ Tonspur/ Code … 

in verschiedenen Formaten

Große Sprachmodelle: mehr als „nur Text“

• OpenAI/ Microsoft: ChatGPT·  Video-KI Sora· DALL-E · 
GPT-3.5/ -4, Turbo, omnia

• Kann „hören“, „sehen“, „surfen“, coden, sprechen...
• Kontextfenster zuletzt 128.000 Token (300 Seiten engl.  Text en bloc erfassen)

• Anthropic Claude in EU (100.000 Token/ 75.000 engl.  Wörter)

• Google Bard (erhielt Spezialtraining fürs Programmieren)

• Aleph Alpha F13 und Luminous (kann „sehen“)

• Grok von xAI / Elon Musk (Sarkasmus, Twitter-Texte als Grundfutter)

• Bing mit ChatGPT //  You.com mit KI // Brave mit Lion

• Xayn mit Small Language Models
• GitHub CoPilot u.a. zum Programmieren

Open Source: 
• LLaMA von Meta (+ Ableger)
• Falcon aus Saudi-Arabien



Ouroboros-Effekt großer Sprachmodelle: 

• Neue Qualität der Vermischung: 
da KI-Sprachtechnologien in die 
kleinsten Verästelungen unserer 
Schreibvorgänge eindringen
 

• Nahezu unentwirrbar: 
Wir integrieren artifiziellen in 
natürlichen Text „in nahezu 
unentwirrbarem Ausmaß“

„Es mag sich damit, wie der Philosoph Benjamin Bratton es 
nennt, ein „Ouroboros Effekt‑ “ ergeben:  Wie die Schlange, 
die sich selbst in den Schwanz beißt, werden alle folgenden 
Sprachmodelle dann anhand von Text lernen, der selbst 
bereits aus einem Sprachmodell stammt. Damit käme, 
könnte man sagen, natürliche Sprache an ihr Ende. 

Der so gewonnene Sprachstandard würde wieder auf 
menschlich Sprechende einwirken – er hätte, eingebunden in all 
die kleinen Schreibassistenten, den Status einer bindenden 
Norm, der statistisch kaum zu entkommen wäre: 

Jede linguistische Innovation, die in menschlicher Sprache 
regelmäßig neu auftaucht, hätte einen so geringen Anteil an den 
zukünftigen Trainingsdaten, dass sie in zukünftigen Modellen 
praktisch keine Spuren hinterließe.“

–– Hannes Bajohr, 16. April 2023 im Deutschlandfunk

„Angesichts großer Sprachmodelle ist es nicht 
ausgeschlossen, dass beide in einen sich gegenseitig 
bedingenden Kreisprozess eintreten, der sie vollends 
miteinander verstrickt. Da ein Sprachmodell lernt, 
indem man es auf große Mengen Text trainiert, 
bedeutet bislang mehr Text immer auch bessere 
Performance. Denkt man das zu Ende, wird ein 
zukünftiges, monumentales Sprachmodell einmal mit 
aller verfügbaren Sprache überhaupt trainiert worden 
sein. 

Einer Studie zufolge wird dieser Fall bereits in den 
nächsten Jahren eintreten. Man könnte eine solche KI 
„das Letzte Modell“ nennen. Jeder mit diesem 
„Letzten Modell“ generierte artifizielle Text wäre 
dann auf Grundlage allen natürlichen Texts 
entstanden; zugleich hätten sich so auch die 
natürlichen linguistischen Ressourcen für das Modell 
nach dem Letzten Modell erschöpft.“

 Erwartungshaltung an unbekannte Texte ändert sich: 
Statt Mensch vermuten wir künftig „Maschine“ + Grundskepsis

Das Ende natürlicher Sprache? 



Hilfreiche Tools 

1. DeepL + DeepL Write
2. LanguageTool.org

über API: OpenAI,  Aleph Alpha
 

3. Perplexity.ai (mit Quellen)
4. Grammarly
5. Poe.com: Modelle quertesten
6. Trankriptionstools 

(OpenAI Whisper, Speechmatics, 
auf der Speechmatics-API: trint, happyscribe…)

7. Bildgeneratoren: Midjourney, Stable Diffusion etc.

New Learning:  
8. AIEDN.com + app.aiedn.eu

• Vorsicht bei ChatGPT & Co.
Keine vertraulichen Daten preisgeben

• Modell wurde in Vergangenheit 
auf Nutzerdaten weitertrainiert 

• Output prüfen: Stimmt das? Quellen?
 

• Ideen-Leak: Modell lernt von allem, was man 
hineingibt und vom eigenen Output

• Konformität der Vorschläge (Ouroboros…)
• OpenAI ist eine Black Box



KI – im Journalismus und in anderen Branchen
Rasendes Tempo überfordert viele
• Gesellschaft, Unternehmen, Verlage: (un)vorbereitet?

• Regulierung in EU: EU AI Act ist fertig
• Hilfsmittel zum Navigieren des  AI Act

 
• neues „Reifegradmodell“ vom 16.05.2024 (Studie CBS Business School)

(via Felix Broßmann, LinkedIn und SKAD AG)



KI – Reifegradmodell 

• vom 16.05.2024 (Studie CBS Business School)

• Der Erfolg der technologischen Transformation hängt davon ab, 
ob die Mitarbeitenden aktiv bereit sind, KI anzuwenden.
 

• Entscheidend: Umfeld und Ermutigung zum Nutzen von KI 



KI – Reifegradmodell vom 16.05.2024 via Felix Broßmann/ SKAD AG 



KI – Reifegradmodell vom 16.05.2024 via Felix Broßmann/ SKAD AG 



Reminder: Don‘t panic.
AI will not replace you. A person using AI will. 
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KI in Ihrem Bereich – Impulsfragen 

Raum für Fragen Was erwarten Sie?Diskussion

Was sind Ihre 
Erfahrungen? 

Welche KI-
Systeme haben 
Sie getestet?

Wo / wie setzen 
Sie KI ein? 

Wieviel von Ihrer 
Arbeit wäre 

automatisierbar?

Welche 
Strategie?

Bedenken oder 
Begeisterung?



KONTAKT
Stand: 16. Mai 2024

Silke Hahn, MA · Technikredakteurin & Freie Journalistin
silke.hahn@mail.de · @_SilkeHahn · Heidelberg



KI – im Journalismus und in anderen Branchen
„Wer jetzt kein Haus hat, baut sich keines mehr …“ ? – Rilkes Herbstlied

• Rasendes Tempo überfordert viele
• Gesellschaft, Unternehmen, Verlage: (un)vorbereitet?

• Regulierung in EU, ungleicher Wettbewerb global?
• EU AI Act ist fertig
• Kritik: Kompromisscharakter, praxisfern
• Mögliche „Überregulierung“, risikobasiertem Ansatz/ Grundlagentechnologie
• Wird hier künftig noch was hergestellt / erfunden?

Honigseite / Optimismus

• Unternehmen testen: Automatisierung für sich nutzen 
Kreatives Potenzial, Produktivität steigt, Routineaufgaben automatisierbar
Eigenen Datenschatz besser erschließen

• Personalisierung
• Menschengemachter Inhalt könnte enorm im Wert steigen

Offene Fragen

• Welche Geschäftsmodelle sind weiterhin oder ab hier tragfähig? 
Welche KI-Anwendungen sinnvoll für die eigenen Abläufe? 
 

• Digitale Souveränität oder neue wirtschaftliche Abhängigkeiten? 
• Wo findet (künftig) Wertschöpfung statt? 
• Urheberrecht: Fällt das Copyright durch Flut synthetischer Inhalte?
• Verwertungsrechte von Autoren und  Verlagen?
• Brauchen wir künftig noch Programmierer?



FAILS und Fallstricke

Verzerrungen

Beispiel aus Dall-e
von OpenAI

Das Problem haben andere 
KI-Bildgeneratoren auch

„Es ist immer 10:10 Uhr“



FAILS und Fallstricke

• Generative KI-Systeme: 
Qualität hängt am 
Trainingsdatensatz – der 
kann „Biases“ enthalten… 

• Viele Anbieter legen nicht 
offen, womit sie trainiert 
haben
 

• Blackbox  
unerwarteter / kurioser / 
unerwünschter Output

„Es ist immer 10:10 Uhr“



FAILS und Fallstricke

Erratischer Output, 
nicht reproduzierbar

• Zweimal die gleiche Frage, 
verschieden formuliert – 
zwei sehr unterschiedliche 
Antworten.

• Keine Quellen/ Erklärbarkeit
• Stochastischer Automat…

Quelle: 
https://www.nature.com/articles/s41598-023-31341-0

Textgeneratoren beeinflussen subtil unsere 
Meinungsbildung – betrifft Chatsysteme, die 
beratend eingesetzt werden, aber auch allg. Fragen



FAILS und Fallstricke

Manipulation, 
gezielt oder aus Versehen

• Menschen unterschätzen, 
wie beeinflussbar sie sind 
und überschätzen, wie 
gefestigt ihre Urteilskraft 
vermeintlich ist

Quellen: 
https://www.nature.com/articles/s41598-023-31341-0
https://twitter.com/JonasAndrulis/status/
1720793346426159351

Textgeneratoren beeinflussen subtil unsere 
Meinungsbildung – betrifft Chatsysteme, die 
beratend eingesetzt werden, aber auch allg. Fragen



FAILS und Fallstricke

Manipulation, 
gezielt oder aus Versehen

• Menschen unterschätzen, 
wie beeinflussbar sie sind 
und überschätzen, wie 
gefestigt ihre Urteilskraft 
vermeintlich ist

Quelle: 
https://www.nature.com/articles/s41598-023-31341-0

Textgeneratoren beeinflussen subtil unsere 
Meinungsbildung – und Herausgeber von LLMs 
beteiligen sich interessengesteuert an der 
öffentlichen Meinungsbildung 



FAILS und Fallstricke

• Mitunter scheinen KI-
Chatbots einfach zu raten 
– oder etwas 
misszuverstehen
 

• „Pacman“ ist nicht dort, 
wo ChatGPT es behauptet, 
und die Anzahl ist falsch

• Was ist schwerer: ein Kilo 
Blei oder 1kg Federn  
ChatGPT fällt drauf rein

Falschauskünfte,
Probleme mit Zahlen
und Fangfragen

Antworten nicht ungeprüft vertrauen!



FAILS und Fallstricke

ChatGPT & Co:

• Keine Suchmaschinen
• Keine Wahrheitsmaschinen

• Ergänzen Wort für Wort 
nach stochastischen 
Wahrscheinlichkeiten 

• Wie gut Antwort ist, hängt 
von vielen Faktoren ab
 

• Nie ungeprüft nutzen 



FAILS und Fallstricke

ChatGPT & Co:

• Keine Suchmaschinen
• Keine Wahrheitsmaschinen

• Ergänzen Wort für Wort 
nach stochastischen 
Wahrscheinlichkeiten 

• Wie gut Antwort ist, hängt 
von vielen Faktoren ab
 

• Nie ungeprüft nutzen 

Kritisch hinschauen

Lock-in-Effekt?



Game Changer

4. Mai 2023:  White House, USA
KI wurde zur „Chefsache“

Nicht nur EU plant Regulierung: 
Auch USA und China sind auf der Suche nach 
Regeln für Umgang mit KI

Köpfe hinter KI (BigTech):

Sundar Pichai (CEO der Google-Mutter 
Alphabet), Sam Altman (CEO OpenAI ), 
gemeinsam mit 
Satya Nadella (CEO Microsoft) und 
Dario Amodei (CEO Anthropic, Ex-OpenAI) 

ins Weiße Haus bestellt für ein Gespräch mit dem 
US-Präsidenten und der Vizepräsidentin. 

Foto: Evan Vucci, Associated Press



REGULIERUNG & 
THE LOBBYING GHOST

Silke Hahn, MA · Technikredakteurin bei Heise

sih@ix.de  · heise.de/developer · @_SilkeHahn

Ab 1. Juli 2023: 

Technikredakteurin bei Springer Nature /
Spektrum der Wissenschaft

corporateeurope.org/en/2023/02
/
lobbying-ghost-machine

https://corporateeurope.org/en/2023/02/lobbying-ghost-machine
https://corporateeurope.org/en/2023/02/lobbying-ghost-machine
https://corporateeurope.org/en/2023/02/lobbying-ghost-machine
https://corporateeurope.org/en/2023/02/lobbying-ghost-machine
https://corporateeurope.org/en/2023/02/lobbying-ghost-machine


16. Mai 2023: Senate Hearing on AI

Sam Altman (CEO OpenAI ), Prof. Gary Marcus, 
Christina Montgomery (IBM) legen Eid ab

Historischer Moment (Link zum Anklicken)

https://www.youtube.com/watch?v=fP5YdyjTfG0


16. Mai 2023: Senate Hearing on AI

Sam Altman (CEO OpenAI ), Prof. Gary Marcus, 
Christina Montgomery (IBM) legen Eid ab

Sam Altman
CEO OpenAI

Gary Marcus
AI researcher

Christina 
Montgomery, IBM

Bipartisan: Republicans and Democrats
orchestrate this Hearing

Historischer Moment



16. Mai 2023: Senate Hearing on AI

Sam Altman (CEO OpenAI ), Prof. Gary Marcus, 
Christina Montgomery (IBM) legen Eid ab

Historischer Moment

„This is historic. Representatives 
of large corporations, private 
entities come in front of us with 
the plea to regulate them.“

Senator Blumenthal



16. Mai 2023: Senate Hearing on AI

Sam Altman (CEO OpenAI ), Prof. Gary Marcus, 
Christina Montgomery (IBM) legen Eid ab

Historischer Moment

„We don‘t want to repeat the 
mistakes from the past.  We missed 
this moment with Social Media.“

Senator Durbin

„Is this the printing press or  
an atomic bomb? What kind of 
technology will this be?“

Christina Montgomery (IBM)
VP and Chief Privacy & Trust Officer

„AI is not new, but it has its moment. 
Establish rules.“

Senator Hawley



16. Mai 2023: Senate Hearing on AI

Erste Anhörung einer Reihe von Hearings. 
Weitere geplant mit anderen Sachverständigen.

Christina 
Montgomery, IBM

Gary Marcus
AI researcher

Sam Altman
CEO OpenAI

Bipartisan: Republicans and Democrats
orchestrate this Hearing

Historischer Moment:  Industrie bittet Staat um KI-Regulierung 
(und um Haftung für die sozialen Folgen der Disruption) – ehrliches Ansinnen?

„OpenAI Rushed Up the Ladder It Is Now Kicking Away “ – The Algorithmic Bridge
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16. Mai 2023: Senate Hearing on AI

Sam Altman (CEO OpenAI ), Prof. Gary Marcus, 
Christina Montgomery (IBM) legen Eid ab

Historischer Moment:  Industrie bittet Staat um KI-Regulierung 
(und um Haftung für die sozialen Folgen der Disruption) 

„OpenAI is kicking away the Ladder it has Climbed“ – The Algorithmic Bridge

Christina 
Montgomery, IBM

Gary Marcus
AI researcher

Sam Altman
CEO OpenAI

„A system trained on personal 
data knows each of us better than 
ourselves. The war for attention, 
the war for clicks, that‘s how 
those platforms make their money. 
Will AI supercharge that war? “

Senator Hawley



16. Mai 2023: Senate Hearing on AI

Sam Altman (CEO OpenAI ), Prof. Gary Marcus, 
Christina Montgomery (IBM) legen Eid ab

Sam Altman
CEO OpenAI

„What will be the effect on humanity? 
My biggest concern is mass unemployment. 
How long will this take, years?“

Senator Blumenthal

Massenarbeitslosigkeit durch KI?



16. Mai 2023: Senate Hearing on AI

Sam Altman (CEO OpenAI ), Prof. Gary Marcus, 
Christina Montgomery (IBM) legen Eid ab

Sam Altman
CEO OpenAI

„What will be the effect on humanity? 
My biggest concern is mass unemployment. 
How long will this take, years?“

Senator Blumenthal

„It‘s a tool, not a creature. They are good at doing tasks, not jobs. GPT-4 
will, I think, entirely automate away some jobs. And it will create new 
ones that we believe will be much better. There will be an impact on jobs. 
That will require partnership between the industry and government, but 
mostly action by government to figure out how to mitigate that. 

But I am very optimistic about how great the jobs of the future will be. “

— Sam Altman (Co-Founder & CEO OpenAI)

„At IBM, we believe AI is 
going to change every job.“

— Christina Montgomery

Massenarbeitslosigkeit durch KI?



16. Mai 2023: Senate Hearing on AI

Sam Altman (CEO OpenAI ), Prof. Gary Marcus, 
Christina Montgomery (IBM) legen Eid ab

Sam Altman
CEO OpenAI

„What will be the effect on humanity? 
My biggest concern is mass unemployment. 
How long will this take, years?“

Senator Blumenthal

„It‘s a tool, not a creature. They are good at doing tasks, not jobs. GPT-4 
will, I think, entirely automate away some jobs. And it will create new 
ones that we believe will be much better. There will be an impact on jobs. 
That will require partnership between the industry and government, but 
mostly action by government to figure out how to mitigate that. 

But I am very optimistic about how great the jobs of the future will be. “

— Sam Altman (Co-Founder & CEO OpenAI)

„At IBM, we believe AI is 
going to change every job.“

— Christina Montgomery

Massenarbeitslosigkeit durch KI?
„OpenAI is kicking away the Ladder it has Climbed“ – The Algorithmic Bridge



KI-Bild- und  Textgeneratoren: 
Größte Erfindung seit Druckerpresse?

Was passiert ist:
In China und in den USA arbeiten seit Jahren riesige 
Datenkonzerne an KI-Modellen, die das Wissen der 
Menschheit, soweit es im freien Internet, in Patenten und 
Fachpublikationen sowie Fachforen und Chatplattformen 
repräsentiert ist, abzugreifen und damit Maschinen zu 
trainieren, die automatisch Texte und Bilder 
generieren. Konversations-KI und Chatbot beschreiben 
nur unzulänglich das Potenzial der neuen Technologie.

2023 | 14. März 2023: GPT-4, das weltweit stärkste 
große Sprachmodell (LLM). OpenAIs KI-System wird 
noch leistungsfähiger.  Wurde trainiert mit Nutzerdaten.

2022 | ChatGPT: Markteinführung am 30. November 
2022
100 Millionen Nutzer binnen kurzer Zeit, Bezahlmodell

OpenAI hatte 2019 das große Sprachmodell GPT-3 
erstellt, das für drei Jahre als Klassenprimus galt. Es ist 
nicht mehr Open Source wie die Vorgänger. Microsoft ist 
2018/19 mit einer Milliarde US-Dollar bei dem Start-up 
eingestiegen. Seither ist OpenAI nicht mehr gemeinnützig 
und versteckt seine Forschung vor der Fachöffentlichkeit.

EleutherAI,  Aleph Alpha und weitere Initiativen wie 
LAION arbeiten seit 2019 daran,  Alternativen zu bauen.

2018, YouGov-Umfrage:
Deutsche bezweifeln (noch) Nutzen von KI

2023: Nicht nur die Medienbranche steht vor Umbruch durch KI



KI-Bild- und  Textgeneratoren: 
Größte Erfindung seit der Druckerpresse?

ChatGPT: Markteinführung 30. November 2022
Microsoft (OpenAI-Partner) führte neues Bing im Februar 
2023 ein – dahinter stand bereits GPT-4 von OpenAI

Mittlerweile kann ChatGPT „sehen“ und „hören“

Mai 2023: Das renovierte „neue Bing“
• nur noch 5 Fragen pro Tag
• KI + Suchmaschine: findet Infos im Netz
• Komischerweise dennoch alles von max. 2021?



KI-Textgeneratoren: 
Größte Erfindung seit der Druckerpresse?

Mai 2023: ChatGPT betätigt sich als Lügenpresse
Erfundene „Fakten“ über Heise

• Heise angeblich 1994 oder 1979 gegründet
• Wahlweise von einem Klaus Heise, „von einer Gruppe von Mitarbeitern 

des Verlages Heinz Heise“ oder weitere lustige Namen
• Tatsächlich wurde Heise 1949 von Heinz Heise gegründet

ChatGPT-Abfrage vom 17. Mai 2023
Bei neuen Anfragen kommen jedes Mal 
andere Halbwahrheiten

Googles Showcase ist korrekt:

Tipp: Fragen Sie ChatGPT mal 
nach Ihrem Lebenslauf… ;)



KI-Bild- und  Textgeneratoren: 
Größte Erfindung seit Druckerpresse?

Woher rührt Annahme, dass ChatGPT & Co. 
„die Buchbranche ruinieren“ könnten? Gibt es 
Anzeichen?

Viele Branchen stehen vor Umbruch durch KI.  
Auch in Deutschland

Was große Sprachmodelle (Large Language Models, LLM) gut können:
• Stochastik: das wahrscheinlichste nächste Wort vorschlagen
• „Wahrscheinlichkeitsmaschinen“ und „Papageien“

 
• Texte auf Zuruf zusammenfassen, auswerten, aufbereiten, analysieren
• Tabellendaten in Text umsetzen
• Muster und Zusammenhänge finden
• Kreativ schreiben
• Interpolieren aus bereits Gesehenem
• Kontextverständnis
• Programmieren
• Routineaufgaben mit repetitivem Charakter
• Q&A

Was sie (noch) nicht so gut können: 
• Rechnen
• Planen
• Wissen beschaffen: Plaudertaschen, keine Suchmaschinen
• Faktentreue: konfabulieren etwas, was plausibel klingt (oft Unfug)
• Keine „Wahrheitsmaschinen“
• Quellenangaben (oft frei erfunden), Nachvollziehbarkeit
• Etwas Neues erschaffen (dieser Punkt ist umstritten)
• Wissensstand ChatGPT und GPT-4 endet 2021 (neu: Plug-ins/ Webzugang)



KI-Bild- und  Textgeneratoren: 
Größte Erfindung seit Druckerpresse?

Woher rührt Annahme, dass ChatGPT & Co. 
„die Buchbranche ruinieren“ könnten? Gibt es Anzeichen?

Mai 2023: Die Buch- und Verlagsbranche steht vor 
einem Umbruch durch KI.  Auch in Deutschland

• Copyright, wie wir es kannten, vielleicht nicht haltbar?

• Große Sprachmodelle: Trainiert auf riesigen Datenmengen, 
Mio Webseiten per Webcrawl; Dokumente, Datenbanken

• Freies Internet und freie Texte, auch Texte hinter Paywall, teils auch 
urheberrechtlich geschütztes Material

• Modelle „interpolieren“ aus den Mustern und Gelerntem, 
Anteil einzelner Trainingsdaten am Output nicht quantifizierbar
 

• Standarddatensatz C4:  Washington Post nahm 15 Mio URLs unter Lupe: 200 
Mio mal Copyrightsymbol im bereinigten Datensatz, Piraterieseiten
 

• Zukunft: Mesh-up/ Melange artifizieller/ menschengemachterTexte
• „Schöpfungshöhe“: Für UrhR muss menschlicher Anteil nachweisbar sein. 

Künftig evtl. Ausnahme: Doku des Schaffensprozesses nötig
 

• Bisherige Vergütungs-/ Verwertungsmodelle wanken
• Autoren wählen zunehmend „Self-Publishing“ und direkte Monetarisierung 

durch Abos auf Plattformen, eigene Newsletter, YouTube-Erklärkanäle
Plattformen fördern das (Twitter, Substack, Medium, …)

• Abo- und Anzeigengeschäft auch angegriffen etwa durch KI-Suchmaschinen, die 
Texte zusammenfassen, auswerten, Leser in der Suchmaschine halten. Gatekeeper



Zufälliges Beispiel aus dem Hause Burda: 
99 Kochrezepte, erstellt von ChatGPT
+ „Fotos“ generiert mit Midjourney

• Lisa-Leserinnen wurden hinters Licht 
geführt. Burda hatte nicht kenntlich 
gemacht, dass das Heft KI-generiert ist
 

• Menschen gehen (noch) davon aus, dass 
Texte überwiegend von Menschen verfasst 
oder geprüft sind und Fotos in einem 
Kochmagazin dem Gericht/ realem Essen 
entsprechen und ausprobiert worden sind.
 

• Grenzen überschritten. 
Pressekodex? Copyrights verletzt? 
Darf KI-Output kommerzialisiert werden? 
 

• KI ist noch ein bisschen „Wild West“
Was hat Burda sich dabei gedacht?
 

• Vertrauensverlust bei den Lesern

Ungenießbar: 
Flunkernudeln à la ChatGPT, kalorienarm zubereitet im Bildgenerator



Zwei Beispiele von Heise, Mai 2023: 

„Experte“ reicht Antworten zu 
Interviewfragen ein. Die Antworten 
waren mit ChatGPT generiert. „Autor“ 
löschte das Google-Doc kommentarlos, 
als wir ihn drauf ansprachen. 

• Interview: bürgt mit Name für Echtheit
• Betrügerische Absicht

Podcaster reicht die neue Episode 
mit verdächtigem Begleittext ein.  Auf 
Nachfrage gab er zu, aus Zeitmangel 
den Text von ChatGPT bezogen zu 
haben.

• Redaktioneller Aufwand, den halbgaren Text 
in Form zu bringen

• Zeitersparnis nur für den Podcaster, der sich 
im Nachhinein entschuldigte

- Generische Formulierungen
- Ausgeprägtes Abwägen, wenn es nicht passt – fiel bei beiden auf

(inhärenter Zwang zur Ausgewogenheit des Modells?)
 

- Wiederholungsschleifen: 
Das Gleiche wird in verschiedener Formulierung nochmal gesagt

- Belangloses Geblubber bei konkreten Fragen; Bezug zur Folge fehlt
 

- Stil zu hoch oder zu niedrig im Vergleich zu sonst
- Auffallend anders als bisherige Texte des Autors
- Die Abwesenheit von Grammatikfehlern bei Autoren, 

die sonst welche produzieren
- Überlänge ohne Mehrwert (gab es auch vorher schon)
- Vorsicht bei Agenturtexten und neuen Autoren

 
- Test mit ChatGPT ergab sehr ähnliche Antworten

 

  Wenn ein Mensch sich Mühe gibt und ordentlich überarbeitet, 
Maschinentext kaum erkennbar. 

Woran man (manchmal noch) einen Maschinentext erkennt – 
Indizien, nicht wasserdicht: 



Zwei Beispiele von Heise, Mai 2023: 

„Experte“ reicht Antworten zu 
Interviewfragen ein. Die Antworten 
waren mit ChatGPT generiert. „Autor“ 
löschte das Google-Doc kommentarlos, 
als wir ihn drauf ansprachen. 

• Interview: bürgt mit Name für Echtheit
• Betrügerische Absicht

Podcaster reicht die neue Episode 
mit verdächtigem Begleittext ein.  Auf 
Nachfrage gab er zu, aus Zeitmangel 
den Text von ChatGPT bezogen zu 
haben.

• Redaktioneller Aufwand, den halbgaren Text 
in Form zu bringen

• Zeitersparnis nur für den Podcaster, der sich 
im Nachhinein entschuldigte

Woran man (manchmal noch) einen Maschinentext erkennt

Manchmal vergessen KI-Nutzer, den Text anzupassen: 
KI-generierte Produktbeschreibungen (und –bewertungen) gibt es gehäuft

Verräterisch: 
„As an AI language model, I …“
„Als KI-Modell …“



Erste Studien zu den Auswirkungen auf 
den Arbeitsmarkt

• März 2023 ·  GPTs are GPTs: 
An early Look at the Labor Market 
Impact Potential of LLM

 Einschränkung: von OpenAI, 35 Seiten, 
Working Paper, nicht Peer-reviewed

 

• Durch KI betroffen: 
Ca. 80% der Arbeitnehmer: 
> 10% der Aufgaben automatisierbar
 

• Jedem fünften Arbeitnehmer ist 
über die Hälfte der Arbeit automatisierbar

Einschränkung: 
Studie erfasst nur US-Arbeitsmarkt
Nicht auf alle Länder übertragbar



ChatGPT-Studie Frühjahr 2023:
Exponierte Berufe 

- Buchhalter
- Mathematiker, Programmierer
- Finanzbranche, Banker

 
- Dolmetscher/ Übersetzer
- Copywriter

 
- Schriftsteller
- Journalisten
- alle, die Wissen kondensieren
- Grafik- und Kreativbranche
- Film- und Musikindustrie
- Ärzte, Anwälte

 

- Rechtsanwälte?
Ja, aber umgekehrt: gefragter denn je
meint Sundar Pichai (CEO Alphabet/ Google)



Welche Rolle spielt Deutschland bei KI?

"Chancen in den Blick nehmen"

Foundation/ Frontier Models: "Act now!"

Balance zwischen Regulierung und Innovation



Der Disruption durch KI begegnen
Digitale Souveränität

1. KI-Technologie verstehen
2. Eigenen Bedarf klären
3. Privatsphäre schützen
4. KI als Werkzeug betrachten
5. Unabhängigkeit wahren
6. Wertschöpfung beachten



Wie können wir der Disruption durch KI 
begegnen?

1. KI-Technologie verstehen
2. Angebote personalisieren
3. Vertrauen und Transparenz
4. Privatsphäre schützen
5. KI als Werkzeug betrachten

Alternativen zu ChatGPT (neben Bard, Bing, Claude, …)



Time flies: 
Jeden Tag dreht sich das Rad der KI-Entwicklung 
ein gutes Stück weiter. 



ABSPANN

Aufzeichnung & Zusammenfassung: 
https://www.bundestag.de/dokumente/textarchiv/2023/kw21-pa-digitales-ki-947976Jonas Andrulis, Aleph Alpha

Prof.  Sandra Wachter (Oxford)Prof. Doris Weßels 

Mai 2023: 
Öffentliche Anhörung im Digitalausschuss/ Bundestag
 · Sachverständige informieren über generative KI

https://www.bundestag.de/dokumente/textarchiv/2023/kw21-pa-digitales-ki-947976


ABSPANN

Mai 2023: Anhörung im Digitalausschuss

Experten warnen vor Überregulierung: Wir stehen am Scheideweg. 
Industrielle Revolution. Mensch ist immer noch Orchestrator.

Technologie-Souveränität Europa · USA baut gerade KI-Imperien. Duopol Msft/Google
Balance finden: Innovationsoffenheit/ Akzeptanz Bevölkerung

Aktuelle Gesetzesentwürfe schaffen Unsicherheit für Unternehmen: Wertschöpfung

Unbestimmte Rechtsbegriffe. Inwieweit kann Hersteller Verantwortung übernehmen?
Jede zusätzliche Anforderung/ Compliance bindet Energie, die kreativ gebraucht würde.

• Wer haftet? Schutz der Grundrechte?
Vermischung von Rechtsbereichen im aktuellen Stand des AI Act

Europäische Anbieter und kleinere Unternehmen
brauchen Rechtssicherheit und Spielräume

Ist es sinnvoll, wenn Anbieter von Foundation Models
für alle Entscheidungen ihrer Kunden haften?

• Erklärbarkeit von KI wird wichtig
Bürger:innen unterstützen: 

Mit wem spreche ich, Mensch oder Maschine?

Jonas Andrulis, Aleph Alpha Prof.  Sandra Wachter (Oxford)

Prof. Doris Weßels 

Live im Parlamentsfernsehen: 
https://www.bundestag.de/mediathek/live

https://www.bundestag.de/dokumente/textarchiv/2023/kw21-pa-digitales-ki-947976


European AI Act – europäische KI-
Verordnung in Vorbereitung  §

Soll noch 2023 kommen laut 
Kai Zenner u.a.



Erste Studien zu den Auswirkungen auf 
den Arbeitsmarkt

§ Anwälte und Compliance-Berater
haben Konjunktur (AI Act kommt) 

Aussichten für Grafiker, Kreative, 
Stockfotografen, Sprecher, Schauspieler? 
(Stil ist nicht schützbar)



Wie können wir der Disruption durch KI 
begegnen?

1. KI nicht als Ersatz für menschliche Arbeit betrachten
2. Strategie für den KI-Einsatz entwickeln
3. KI-basierte Entscheidungen prüfen
4. Verantwortungsbewusst handeln
5. Mitarbeiter schulen/ weiterbilden

Ratschläge von ChatGPT: 

Luminous von Aleph Alpha:
„Neue Geschäftsmodelle entwickeln“





LITERATUR 
Alle Textquellen im Dokument sind anklickbar verlinkt. Zum Vertiefen:
 

•
Hannes Bajohr, Deutschlandfunk, 16. April 2023
 

• Annals of Artificial Intelligence:  Will A.I. become the new McKinsey?
Ted Chiang, The New Yorker, 4. Mai 2023

• When the tech boys start asking for new regulations, you know something‘s up
John Naughton, The Guardian, 20. Mai 2023

• AI machines aren‘t ‚hallucinating‘. But their makers are. 
Naomi Klein, The Guardian, 8. Mai 2023

Von mir verfasst oder bearbeitet: 

• Interview zum AI Act: „Regulieren wir uns in der EU gerade tot?“
Silke Hahn spricht mit Christian Schwerdt, Heise online, 4. März 2023

• „All Tomorrow‘s Parties“: KI-Synthese – Ende des Copyrights, wie wir es kannten?
René Walter, Heise online, 2. Mai 2023
 

• Interview mit Aleph Alpha und DFKI: „Gestalten statt Verwalten – Europa kann KI“
Silke Hahn spricht mit Jonas Andrulis + Reinhard Karger (DFKI), 21. Januar 2022

• Künstliche Intelligenz: Kampf um das Urheberrecht
Dr. Till Jaeger, Heise online, 17. Februar 2023
 

• Kommentar: Wes Geistes KI? Große Sprachmodelle und das Machtgefüge dahinter
Silke Hahn, Heise online, 5. August 2022

• Missing Link:  Was wir über die Fairness der Welt von moderner KI lernen können
Jonas Andrulis, Heise online, 20. Februar 2022

• Kommentar: Zeitenwende in der Künstlichen Intelligenz
Kristian Kersting, Heise online, 5. Juni 2022

• Mehr Weltspitze wagen – Deutschland ist eine Hochbegabte mit Selbstzweifeln
Silke Hahn, WELT am Sonntag, 12. März 2023 (Print)/ 16. März online
 

• KI-Generatoren und die Disruption des Urheberrechts – Analyse eines IT-Juristen
Joerg Heidrich, Heise online, 26. Februar 2023

Schreiben nach KI – artifizielle und postartifizielle TexteSchreiben nach KI – artifizielle und postartifizielle Texte

Podcasts über KI

• Lex Fridman: alle Folgen zu KI – besonders die mit Joscha Bach, Sam Altman, Eliezer Yudkowsky…
 

• Crazy until it‘s not mit Michael Stothard, neue Folge: „Machines will be truly creative“
 

• SPRIN-D Podcast mit Thomas Ramge
 

• OMR Podcast mit Philipp Westermeyer

• F.A.Z. Digitec mit Alexander Armbruster

• OK, KI? | Brauchen wir eine Koalition des Widerstandes gegen Google und Co?
 

• Innovation Impulse mit Frank Thelen: „Aleph Alpha, die deutsche Antwort auf ChatGPT“

• ZEIT Alles gesagt: Richard Socher, was denken Maschinen? 

Videos

• c‘t 3003 mit Jan-Keno Janssen
Viele Folgen über KI, geradlinig + „Hands-on“ zum Ausprobieren und Nachmachen
„Viel schneller als ChatGPT: Google Bard ausprobiert“
„ChatGPT-Klon läuft lokal auf jedem Rechner – Alpaca/ LLaMA ausprobiert“
 

• Heiseshow: Tod der Kunst durch KI? 
Folge mit Martin Holland, Merzmensch Kosmopol, Silke Hahn · Heise online, 8. September 2022

• Rise of AI Conference Mai 2023, Mai 2024 findet heute statt
Berichterstattung: „Welche Rolle spielt Deutschland künftig bei KI und Quantencomputing?“
Videos als Playlist

Diese Liste ist höchst subjektiv und unvollständig. 
Meine Arbeit zum Thema KI finden Sie etwa unter „site:heise.de Silke KI“

Was hat Ihnen die Augen geöffnet? Freue mich über Tipps!
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