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Mensch versus Maschine

« Der Mensch ist ein hochkomplexer
biochemischer Algorithmus

 Es gibt keinen grundsatzlichen
Unterschied

* Geist

* Seele

* |Indviduum

Eine Geschichte
von Morgen

C.H.BECK

Bild: www.jpc.de

DFKI | Aljoscha Burchardt



Was ist eigentlich KI?
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By way of a definition...

KI Systeme kommen einem intelligent KI Systeme haben in der Losung der
VOr. Aufgabe eine gewisse Freiheit.
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Kl im Alltag

* Navi

« Suchmaschine

« Ubersetzung

» Rechtschreibkorrektur

« Empfehlung im Online-Handel

 Sortieren von Nachrichten/Beitragen (Smart Phone, Facebook, youtoube etc.)
« Medizinprodukte (Krebsvorsorge, Prothetik etc.)

» ChatGPT, Midjourney, MS Copilot etc.
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Motivation: Wie erwerben Menschen Wissen/Fahigkeiten?

Implizites Wissen Explizites Wissen
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Wie macht man
Maschinen schlau?
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Kl-System

Umwandlung von
Text, Sprache,
Bildern, Tonen,
Zahlen, Handlungen
etc.

Welt/Szene

mit anderen
Akteuren
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Umwandlung in
Text, Sprache,
Bilder, Tone,
Zahlen,
Handlungen
etc.



Kl-System

Algorithmen und
Modelle

Umwandlung von
Text, Sprache,
Bildern, Tonen,
Zahlen, Handlungen
etc.

Welt/Szene

mit anderen
Akteuren
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Umwandlung in
Text, Sprache,
Bilder, Tone,
Zahlen,
Handlungen
etc.
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Umwandlung von
Text, Sprache,
Bildern, Tonen,
Zahlen, Handlungen
etc.

13.05.2024

Kl-System

Maschinelles
Lernen der
Modelle

Welt/Szene

mit anderen
Akteuren

DFKI | Aljoscha Burchardt

Umwandlung in
Text, Sprache,
Bilder, Tone,
Zahlen,
Handlungen
etc.
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Beispiele fur Maschinelles Lernen

(Mustererkennung)
Uberwacht (supervised) Verstarkendes Lernen (Reinforcement
Learning)
Tumor: ia
Tumaor: ia BEE o
Tumor: nein of g0 g
Hallo Welt. Hello world.
Dies ist ein This is an example.

Punktzahl: 74

Beispiel.
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Und so weiter. And so on.




Google Ubersetzer

X Text B Dokumente

SPRACHE ERKENNEN DEUTSCH

Du sollst nicht ehebrechen.

Du sollst nicht Ehe brechen.
Du sollst nicht eher brechen.
Du sollst nicht ehe brechen.

ENGLIS(

v 4_-’
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ENGLISCH DEUTSCH FRANZOSISCH

You shall not commit adultery.

You shouldn't commit adultery.

You shouldn't break sooner.

You shall not break before marriage.
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Kl und Sprache
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Sprachliche Funktionen

Kommunikation

Wissen /
Information

+ Ubersetzung
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Sprache als Schnittstelle Mensch-Mensch
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Sprache als Schnittstelle Mensch-Maschine

,_Ij/a _:.J%\W 34\1
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Idealistische Sicht der Computerlinguistik

Pragmatik Sprechakte, Rhetorische Struktur, etc. Grice, Habermas, ...

Konzepte (Entitaten, Relationen, Events),

. Wissensreprasentation Platon, Leibnitz, ...,
Semantik

(Merkmalsstrukturen, Ontologien, Logik), Wittgenstein
Inferenz, etc.

Grammatiken, Syntaxbaume, etc. Chomsky ff.
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Exkurs: Mengentheoretische Sicht auf Bedeutung 1/3

Sprache Welt

Roter Elefant
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Exkurs: Mengentheoretische Sicht auf Bedeutung 2/3

Sprache Welt

Kleiner Elefant

DFKI | Aljoscha Burchardt

21



Exkurs: Mengentheoretische Sicht auf Bedeutung 3/3

Sprache Welt

Angeblicher Elefant

DFKI | Aljoscha Burchardt
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Idealistische Sicht der Computerlinguistik

Pragmatik sische Str ‘ce, Habermas, ...

Konze :
Wissensre Platon, Leibnitz, ...,

SEMANtiK (Merkma' oik), Wittgenstein

Infer-

omsky ff.
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Holzschnittartige Sicht auf NLP / Sprachtechnologie

* Flache Verarbeitung an der ,Wort-Oberflache”

* Sehr wenig Weltwissen, kaum sprachliches Wissen im Einsatz

« Trade-Off (inhaltliche) Kontrolle vs. Skalierbarkeit/Performanz

 In der Praxis im Wesentlichen drei Ansatze
1. Symbolische Wissensverarbeitung (,,Datenbanken®)
2. Klassisches Machine Learning (,,Bag of Words“ und Merkmale)

3. Neuronale Netze (,Word Embeddings“)

DFKI | Aljoscha Burchardt
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Symbolische Wissensverarbeitung

* Vernetzte Datenbanken

dia) Google  a
_ Data (z.B. DBPe

. : Linked (Open)

. Semantic Web:

Q
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Klassisches Machine Learning

,Bag of Words” und Merkmale (Haufigkeiten, Syntax, etc.)

Worte als Vektoren basierend auf Vorkommen in Dokumenten
* Maus = [TextA=2, TextB=3, TextC=3, TextD=0] =12,3,3,0]
* Katze = [TexA=0, TextB=4, TextC=1, TextD=4] =1[0,4,1,4]

fopic Proportions ang
assignments

TFIDF: Relevanz eines Wortes fur ein gegebenes Dokument
Satze/Texte sind Vektoren, mit ihnen kann man rechnen.
Funktioniert mit wenig Daten.

Stichwortsuche, dhnliche Dokumente finden, Reviews klassifizi¢ |

Conputer |,'"

Relative Kontrolle & Nachvollziehbarkeit

Eingeschrankte Skalierbarkeit

* Aufbau der Schlisselworter und Merkmale manuell (gut, heil3, preiswert, etc.)

» Wort-Reihenfolge wird nicht bertcksichtigt (Negation, Modalitaten, Zahlenangaben, etc. fallen oft durch)
e Sparse Data: alternative Formulierungen (Doktor-Arzt) werden nicht erkannt
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Word Embeddings — Rechnen mit Vektoren

king — man + woman ~= queen
g

king | | | I|| |

King-man+woman I
queenll I

Man I
woman II l



Neuronale Netze

« Word Embeddings: Worter als ,Wortwolken” ihrer Kontextworter,

End-to-End

* Rein datengetrieben

* Architektur des Netzes , entscheidet”

https://s3 a

Maschinelle Ubersetzung, Bildbeschreibung, Frage-Antwort-Systemeé, <. |
Generierung von Texten, etc.

Geringe Kontrolle und sehr eingeschrankte Nachvollziehbarkeit

Hohe Skalierung und Flexibilitat

28
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Das Neue an
generativer K
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Kl kann Inhalte... Beispiel(e)

Finden

Analysieren/Klassifizieren

Extrahieren

Gruppieren
Umformen

Generieren

Suche (Web, Intranet)

Emotionserkennung im Chat, Emails
weiterleiten

QA, Zusammenfassung,
Terminologie, etc.

Clustering von Produkten/Kunden
Ubersetzung, Tabelle in Text

Bilder, Texte, Filme etc.
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ChatGPT etc.

Training on
100s of billions
of words; costs

of several
million dollars
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Crowd
working

Manual training
using tens of
thousands of

prompts
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Frameing

« Nicht: ChatGPT hat einen Fehler gemacht (es sei denn, der Text ist nicht plausibel)

e ChatGPT ist kein Orakel oder einer Wahrheitsmaschine

» Erste, offensichtliche Anwendungen:

Textbausteine zusammenfiigen

Texte Uberprifen, kiirzen, zusammenfassen

Texte Ubersetzen

Texte klassifizieren

Ideengeber/Muse bei “leerem Blatt”

Unbekanntes Thema aufspannen

Antwortschreiben vorformulieren

etc.
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Immer weniger
Arbeitskrifte

Zahl der Erwerbspersonen
in Deutschland*

2000 2020 2040 2066

* A j
Prognose ohne Zuwanderung

Grafik: Die ZEIT
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Erstelle eine Agenda fir eine Workshop im Presse - und Informationsamt der Bundesregierung
(BPA) mit dieser ZIELSETZUNG: a) Input&Austausch zu KlI, Entwicklung von konkreten Ideen zur
Anwendung im BPA; b) Austausch zur Zusammenarbeit in Abteilung 1, Herausarbeiten von
gemeinsamen Themen und Malihahmen

" Beortung und Enfihrung (09:00-059 2. Keynote-Vortrag: Kl und ihre Potenziale (09:15 - 10:00)

* BegriiBung der Teilnehmer
* Vorstellung der Agenda und der Ziele des Workshops
* Uberblick iiber den aktuellen Stand der Kl im BPA

2. Keynote-Vortrag: Kl und ihre Potenziale (09:15 - 10:00)

* Referent: [Name des Referenten]

* EinfUhrung in die Grundlagen der Kiinstlichen Intelligenz

* Referent: [Name des Referenten]

* Einflhrung in die Grundlagen der Kiinstlichen Intelligenz

* Beispiele fiir erfolgreiche KI-Anwendungen in anderen Organisationen
3. Input-Session: Kl im BPA (10:00 - 10:45)

* Prasentation: Die bisherige Verwendung von Kl-Technologien im BPA

* Beispiele fur erfolgreiche KI-Anwendungen in anderen Organisationen
3. Input-Session: Kl im BPA (10:00 - 10:45)

* Présentation: Die bisherige Verwendung von Kl-Technologien im BPA

* Diskussion iber Chancen und Herausforderungen der KI-Anwendung im BPA
4. Kaffeepause (10:45 - 11:00)
5. Workshop-Teil 1: Ideenentwicklung (11:00 - 12:30)

* Gruppenarbeit: Entwicklung von konkreten Ideen zur Anwendung von Kl im BPA

* Diskussion Uber Chancen und Herausforderungen der KI-Anwendung im BPA
4. Kaffeepause (10:45 - 11:00)
5. Workshop-Teil 1: Ideenentwicklung (11:00 - 12:30)

* Gruppenarbeit: Entwicklung von konkreten Ideen zur Anwendung von Kl im BPA

* Présentation der Ideen aus den Gruppen

6. Mittagspause (12:30 - 13:30)

7. Workshop-Teil 2: Zusammenarbeit in Abteilung 1(13:30 - 14:45)
* Diskussion Uber aktuelle Themen und Projekte in Abteilung 1

* Identifikation von gemeinsamen Schnittstellen und Herausforderungen

* Vorschlage fiir MaBnahmen zur verbesserten Zusammenarbeit
8. Kaffeepause (14:45 - 15:00)

9. Workshop-Teil 3: MaBnahmenplanung (15:00 - 16:30) * Prasentatl On d er Id een aUS de n G I‘U Dpen

* Gruppenarbeit: Ausarbeitung von konkreten MaBnahmen zur Umsetzung der
entwickelten Ki-ldeen und der verbesserten Zusammenarbeit in Abteilung 1 6 M |ttags pause (12'30 - 13'3 O)

* Présentation der MaBnahmen aus den Gruppen

10. Zusammenfassung und Abschlussdiskussion (16:30 - 17:00) 7. Workshop-Teil 2: Zusammenarbeit in Abteilung 1(13:30 - 14:45)

* Zusammenfassung der wichtigsten Erkenntnisse und Ergebnisse

* Vereinbarung von nachsten Schritten und Verantwortlichkeiten * D|S kUSS|O n u ber aktue” e Them enu nd PrOJekte | n Abte | Iu n g 1

* Abschlussbemerkungen und Dank an die Teilnehmer

1. Networking und informeller Austausch (ab 17:00) * Identifikation von gemeinsamen Schnittstellen und Herausforderungen

* Moglichkeit fiir die Teilnehmer, in lockerer Atmosphére weiter zu diskutieren und

Kontakiczu knapren * Vorschlage flr MaBnahmen zur verbesserten Zusammenarbeit
‘S Re
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Erstelle eine klrzere, tabellarische Agenda.

Uhrzeit

09:00 - 0915

09:15 -10:00

10:00 -10:45

10:45 - 11:00

11:00 - 12:30

12:30 - 13:30

13:30 - 14:45

14:45 - 15:00

15:00 - 16:30

16:30 - 17:00

Ab17:00
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Programmpunkt

BegriBung und EinfGhrung
Keynote-Vortrag: Kl und Potenziale
Input-Session: Kl im BPA

Kaffeepause

Workshop-Teil 1: Ideenentwicklung
Mittagspause

Workshop-Teil 2: Zusammenarbeit in Abt. 1
Kaffeepause

Workshop-Teil 3: MaBnahmenplanung
Zusammenfassung und Abschlussdiskussion

Networking und informeller Austausch
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Mach aus der Keynote ein Impuls und dafir das Mittagessen langer.

09:15-09:45 Impuls: Kl und Potenziale im BPA
09:45-10:30 Input-Session: KI im BPA

10:30 -10:45 Kaffeepause

10:45 -12:15 Workshop-Teil 1: [deenentwicklung

12115 -13:30 Verlangerte Mittagspause

DFKI | Aljoscha Burchardt



Schreibe mir ein paar einfiuhrende Worte fur den
Workshop.

"Herzlich willkommen zum Workshop 'Kiinstliche Intelligenz und Zusammenarbeit in Abteilung 1'. Wir freuen uns sehr,
Sie alle hier begrufien zu dirfen und schatzen Ihre Anwesenheit in diesem wichtigen Workshop.

In den kommenden Stunden werden wir uns mit zwei entscheidenden Themen beschaftigen: Kiinstliche Intelligenz und
die Zusammenarbeit in Abteilung 1. Diese beiden Bereiche sind von herausragender Bedeutung fir die Arbeit der
Bundesregierung und ihre Fahigkeit, den Anforderungen der modernen Zeit gerecht zu werden.

Die Welt der Kiinstlichen Intelligenz entwickelt sich in atemberaubendem Tempo. Die Moglichkeiten, die sich durch Kl
eroffnen, sind sowohl faszinierend als auch herausfordernd. Wir stehen vor der Aufgabe, diese Technologie optimal zu
nutzen, um die Effizienz und Qualitat unserer Arbeit im Presse- und Informationsamt zu steigern.

Gleichzeitig ist eine effektive Zusammenarbeit innerhalb unserer Abteilung von entscheidender Bedeutung, um unsere
Ziele erfolgreich zu erreichen. Wir missen gemeinsame Themen und MalBnahmen identifizieren, um unsere Krafte zu
blndeln und unsere Arbeit noch effizienter zu gestalten.

Dieser Workshop bietet uns die Gelegenheit, gemeinsam Ideen zu entwickeln, Best Practices auszutauschen und
konkrete Schritte fur die Zukunft zu planen. Wir ermutigen Sie alle, aktiv an den Diskussionen teilzunehmen, Ihr
Fachwissen einzubringen und kreativ zu denken.

Die Vielfalt der hier versammelten Teilnehmer aus verschiedenen Abteilungen und mit unterschiedlichen Hintergriinden
ist eine unschatzbare Ressource. Wir sind Gberzeugt, dass wir gemeinsam innovative Losungen finden werden, um die
Herausforderungen der Zukunft zu bewaltigen.

Vielen Dank, dass Sie heute hier sind, und lassen Sie uns nun mit unserem Workshop beginnen, der uns auf dem Weg zu
einer erfolgreichen Anwendung von Kl im BPA und einer gestarkten Zusammenarbeit in Abteilung 1 fihren wird."
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Schreibe eine Einladungsmail.

Betreff: Einladung zum Workshop "Kiinstliche und Zu arbeit in Abteil I

Sehr geehrte Kolleginnen und Kollegen,

wir freuen uns, Sie herzlich zur Teilnahme am Workshop "Kiinstliche Intelligenz und
Zusammenarbeit in Abteilung 1" einzuladen. Dieser Workshop wird am [Datum] von [Uhrzeit]
bis [Uhrzeit] im [Ort] stattfinden.

‘Workshop-Ziele:

Unser Ziel ist es, in diesem Workshop zwei er Themen zu behandeln:

Kiinstliche Intelligenz (KI): Wir werden uns mit den Mdglichkeiten und Herausforderungen
von Kl in der Arbeit des Presse- und Infor i der Bur ierung (BPA)
befassen. Wie kénnen wir KI nutzen, um unsere Prozesse zu optimieren und unsere Arbeit
effektiver zu gestalten?

. Zusammenarbeit in Abteilung 1: Wir werden die Zusammenarbeit innerhalb unserer
Abteilung vertiefen und gemeinsame Themen sowie MaBnahmen herausarbeiten, um unsere
Effizienz zu steigern und unsere Ziele besser zu erreichen.

‘Workshop-Details:

* Datum: [Datum]
* Uhrzeit: [Uhrzeit]
* Ort: [Ort]

Programm:

Der Workshop wird interaktiv gestaltet sein, mit Diskussionen, Gruppenarbeiten und
Ideenentwicklung. Wir sind davon Uberzeugt, dass Ihr Beitrag entscheidend flr den Erfolg
dieses Workshops sein wird.

Anmeldung:

Bitte bestatigen Sie lhre Teilnahme bis spatestens [Anmeldungsfrist] per E-Mail an [Ihre
Kontaktemail]. Wir bitten Sie um eine zeitnahe Anmeldung, da die Teilnehmerzahl begrenzt
ist.

Hinweise:

* Verpflegung wird wahrend des Workshops bereitgestellt.
* Denken Sie daran, einen Laptop oder ein Tablet mitzubringen, falls Sie dies bendtigen.

Wir freuen uns auf Ihre aktive Teilnahme und denken, dass dieser Workshop eine wertvolle
Gelegenheit bietet, unsere Arbeitsweise zu verbessern und Innovationen in unserem Amt

voranzutreiben.

‘Wenn Sie Fragen oder weitere Informationen benétigen, zogern Sie bitte nicht, sich mit [lhrem
Namen] in Verbindung zu setzen.

Mit freundlichen GriiBen,

[Ihr Name]
[Ihre Position]
Presse- und Informationsamt der Bundesregierung (BPA)

DFKI | Aljoscha Burchardt

Betreff: Einladung zum Workshop "Kinstliche Intelligenz und Zusammenarbeit in Abteilung
-I||

Sehr geehrte Kolleginnen und Kollegen,

wir freuen uns, Sie herzlich zur Teilnahme am Workshop "Klnstliche Intelligenz und
Zusammenarbeit in Abteilung 1" einzuladen. Dieser Workshop wird am [Datum] von [Uhrzeit]
bis [Uhrzeit] im [Ort] stattfinden.

Workshop-Ziele:

Unser Ziel ist es, in diesem Workshop zwei entscheidende Themen zu behandeln:

1. Kiinstliche Intelligenz (KI): Wir werden uns mit den Méglichkeiten und Herausforderungen
von Kl in der Arbeit des Presse- und Informationsamtes der Bundesregierung (BPA)
befassen. Wie kdnnen wir Kl nutzen, um unsere Prozesse zu optimieren und unsere Arbeit

effektiver zu gestalten?

2. Zusammenarbeit in Abteilung 1: Wir werden die Zusammenarbeit innerhalb unserer

Abteilung vertiefen und gemeinsame Themen sowie MaBnahmen herausarbeiten, um

unsere Effizienz zu steigern und unsere Ziele besser zu erreichen.

Workshop-Details:

‘S Regen

* Datum: [Datum] -



Schreibe einen knackigen Satz flr eine Social-Media-
Posting GUber den Erfolg des Workshops.

"Gemeinsam haben wir im Workshop GroRes erreicht: KI-Innovationen und starkere
Zusammenarbeit sind der Schliissel zu unserem Erfolg! Q & #BPAWorkshop #lnnovation
#Teamwork"

DFKI | Aljoscha Burchardt
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Welche kritischen Fragen sollten auf dem Workshop nicht
diskutiert werden?

In einem Workshop im Presse- und Informationsamt der Bundesregierung (BPA) sollten einige Themen vermieden
werden, um eine konstruktive und produktive Atmosphare zu gewahrleisten und politische Neutralitat zu wahren. Hier
sind einige kritische Fragen, die normalerweise vermieden werden sollten:

Parteipolitische Fragen: Vermeiden Sie es, Fragen oder Diskussionen einzubeziehen, die sich direkt auf Parteipolitik
oder parteipolitische Kontroversen beziehen. Der Workshop sollte sich auf die Arbeit des BPA und nicht auf politische
Parteien konzentrieren.

Personliche Angriffe: Diskussionen, die zu personlichen Angriffen oder diffamierenden Aussagen fiihren konnten,
sollten vermieden werden. Der Fokus sollte auf sachlicher und respektvoller Kommunikation liegen.

Heikle gesellschaftliche Themen: Vermeiden Sie Themen, die zu kontroversen gesellschaftlichen Debatten fihren
kdnnten, wie beispielsweise religiose oder ethische Fragen, die nicht direkt mit der Arbeit des BPA in Verbindung
stehen.

. Vertrauliche Informationen: [...]

. Rechtliche Angelegenheiten: |[...]

Diskriminierung und Hassrede: Jegliche Form von Diskriminierung, Rassismus, Sexismus oder Hassrede sollte streng
vermieden werden. Der Workshop sollte eine inklusive und respektvolle Umgebung fordern.

Verschworungstheorien: Diskussionen lber Verschworungstheorien oder unbegriindete Behauptungen sollten
vermieden werden, um die wissenschaftliche Integritat zu wahren.
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Du bist ein konservativer Mitarbeiter des BPA und hast
keine Lust auf den Workshop. Was schreibst Du deiner
Leiterin, damit Du nicht teilnehmen musst?

Als Mitarbeiter im 6ffentlichen Dienst und in einem professionellen Umfeld ist es wichtig, hoflich und respektvoll zu kommunizieren, auch
wenn man Bedenken gegenliber einer Veranstaltung hat. [...]. Hier ist eine Moglichkeit, wie Sie das tun kénnten:

Betreff: Anfrage zur Teilnahme am Workshop "Kiinstliche Intelligenz und Zusammenarbeit in Abteilung 1"

Sehr geehrte [Name lhrer Leiterin],

ich hoffe, es geht Ilhnen gut. Ich mdchte gerne bezlglich meiner Teilnahme am bevorstehenden Workshop "Kiinstliche Intelligenz und
Zusammenarbeit in Abteilung 1" einige Anliegen ansprechen.

Ich schatze die Initiative des BPA zur Forderung von Innovation und Zusammenarbeit sehr. Allerdings méchte ich darauf hinweisen, dass
meine fachlichen Schwerpunkte und Aufgaben sich bisher nicht direkt auf KI-Anwendungen oder die Zusammenarbeit in Abteilung 1
bezogen haben.

Da ich der Meinung bin, dass dieser Workshop von groBer Bedeutung ist und die Teilnahme an sich unterstitze, frage ich mich, ob es in
meinem Fall sinnvoll ware, mich stattdessen auf meine aktuellen Projekte und Aufgaben zu konzentrieren, um sicherzustellen, dass diese
effektiv vorangebracht werden.

Ich mochte betonen, dass ich voll und ganz bereit bin, mich in Zukunft weiterzubilden und zu beteiligen, wenn meine Kenntnisse und
Fahigkeiten in diesen Bereichen von Nutzen sein konnten. Aktuell sehe ich jedoch moglicherweise begrenzten Mehrwert fir meine
Abteilung in Bezug auf diese spezifische Veranstaltung.

Ich danke lhnen fiir Ihr Verstandnis und stehe zur Verfligung, um die fiir unsere Abteilung wichtigen Aufgaben weiterhin zu unterstitzen.
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kiirzer und direkter

Betreff: Anfrage zur Workshop-Teilnahme

Sehr geehrte [Name lhrer Leiterin],

ich hoffe, es geht Thnen gut. Ich mochte hoflich anfragen, ob meine Teilnahme am
bevorstehenden Workshop "Kiinstliche Intelligenz und Zusammenarbeit in Abteilung 1"
optional sein kdnnte. Dies wiirde mir ermoglichen, mich weiterhin auf meine aktuellen
Projekte und Aufgaben zu konzentrieren.

Vielen Dank fir Ihr Verstandnis.
Mit freundlichen GrufRRen,

[Ihr Name]

DFKI | Aljoscha Burchardt
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Du bist ein motivierter und enthusiastischer Mitarbeiter
des BPA. Was schreibst Du Deiner Leiterin, um am
Workshop teilnehmen zu durfen?

Sehr geehrte [Name lhrer Leiterin],

ich hoffe, es geht Ihnen gut. Ich mdchte gerne meine Begeisterung fiir die bevorstehende Workshop
"Kinstliche Intelligenz und Zusammenarbeit in Abteilung 1" zum Ausdruck bringen. Ich sehe darin eine
hervorragende Gelegenheit, meine Kenntnisse zu erweitern und aktiv an der Weiterentwicklung unserer
Abteilung teilzunehmen.

Die Themen des Workshops sind aulSerst relevant und ich bin tGberzeugt, dass ich einen wertvollen Beitrag
leisten kann. Ich bin motiviert, Ideen zu entwickeln und unser Wissen lber Kinstliche Intelligenz und die
interne Zusammenarbeit zu vertiefen.

Ich bin vollstandig bereit und freue mich darauf, mich in diese wichtigen Themen einzuarbeiten und aktiv
an den Diskussionen und Arbeitsgruppen teilzunehmen.

Vielen Dank fiir die Gelegenheit, an diesem Workshop teilnehmen zu dirfen. Ich bin zuversichtlich, dass er
einen positiven Einfluss auf unsere Abteilung haben wird.

Mit freundlichen GrifSen,

[Thr Name]
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kiirzer und direkter

Sehr geehrte [Name lhrer Leiterin],

ich freue mich sehr Gber die bevorstehende Workshop "Kiinstliche Intelligenz und
Zusammenarbeit in Abteilung 1" und mochte gerne daran teilnehmen. Ich sehe dies als eine
wichtige Gelegenheit zur Weiterbildung und zur Verbesserung unserer Arbeitsprozesse.

Vielen Dank im Voraus fur die Moglichkeit zur Teilnahme.
Mit freundlichen Gruif3en,

[lhr Name]

DFKI | Aljoscha Burchardt
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Noch eine Pressemeldung zum Workshop.

Pressemeldung

Pressemeldung

BPA Workshop: Kinstliche Intelligenz und Zusammenarbeit in Abteilung 1

[Ort und Datum] - Das Presse- und Informationsamt der Bundesregierung (BPA) freut sich, die . - g T a
bevorstehende Veranstaltung "Kinstliche Intelligenz und Zusammenarbeit in Abteilung 1" BPA WO.rkShOp. KU nSt“Che ’n te ”,genz Und Zusammenarbejt n Abte”ung 1
anzukiindigen. Der Workshop wird am [Datum] im [Veranstaltungsort] stattfinden und bringt

Fachexperten, Mitarbeiter und Interessierte aus verschiedenen Abteilungen zusammen.

[Ort und Datum] - Das Presse- und Informationsamt der Bundesregierung (BPA) freut

Ziel des Workshops ist es, die neuesten Entwicklungen und Méglichkeiten im Bereich der
Kunstlichen Intelligenz (KI) zu erkunden und die Zusammenarbeit innerhalb der Abteilung 1zu - - ML= c - gn o
starken. Unter der Leitung von renommierten Experten werden die Teilnehmer innovative S ICh! d e bevorStehe nd € Ve ranStaItu ng Ku nStIIChe | ntel I I genz u nd Zusam men arbelt In
Ideen zur Anwendung von Klim BPA entwickeln und gemeinsame MaBnahmen zur . - - . . .
s e A e Abteilung 1" anzukindigen. Der Workshop wird am [Datum] im [Veranstaltungsort]
Die Veranstaltung bietet eine Plattform flr den Austausch bewahrter Verfahren und Ideen
sowie die Mdglichkeit zur Vernetzung mit Kollegen aus verschiedenen Abteilungen. Die
Teilnehmer werden aktiv an Diskussionen und interaktiven Workshops teilnehmen, um
praktische Losungen fur die Herausforderungen des 21. Jahrhunderts zu entwickeln.

stattfinden und bringt Fachexperten, Mitarbeiter und Interessierte aus verschiedenen

Abteilungen zusammen.

Das BPA ermutigt seine Mitarbeiter und Interessierte, sich aktiv an dieser spannenden

Veranstaltung zu beteiligen und ihr Wissen im Bereich Kl zu vertiefen. Die Ergebnisse des Zlel des Workshops |St ES, d|e neuesten EntW|Ck|ungen und Mogllchke|ten |m Bere|ch der

Workshops werden einen wichtigen Beitrag zur Weiterentwicklung des BPA leisten.

Kinstlichen Intelligenz (KI) zu erkunden und die Zusammenarbeit innerhalb der Abteilung

Fiir weitere Informationen und Anfragen zur Teilnahme kontaktieren Sie bitte
[Kontaktinformationenl.

1zu starken. Unter der Leitung von renommierten Experten werden die Teilnehmer

Uber das Presse- und Informationsamt der Bundesregierung

Das Presse- und Informationsamt der Bundesregierung ist die zentrale Informationsstelle der |nn0Va‘t|Ve Ideen ZUr Anwendung von KI |m BPA entW]CkeIn und geme”‘]same MaBnahmen
Bundesregierung und verantwortlich fir die Kommunikation der politischen Arbeit der

Biindesregieruing gegentberder Offentiichkert zur Verbesserung der internen Zusammenarbeit erarbeiten.

Kontakt:

[Ihr Name]

[Position] Die Veranstaltung bietet eine Plattform flir den Austausch bewahrter Verfahren und Ideen
[Telefonnummer]

[E-Mail-Adresse] mrevatia Aia MAAlIALL- A siiv VW Aavimat=iima maid WallamnaAam Aalias vraveaahinAdanmanm AldAailiimcaam MiiA
Uber das BPA:

Das BPA ist verantwortlich fiir die Kommunikation und Information der Bundesregierung
gegentber der Offentlichkeit. Es unterstiitzt die Bundesregierung bei ihrer Arbeit und tragt
dazu bei, die politischen Entscheidungen transparent und verstandlich zu vermitteln.
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Schreibe eine html-Seite zur Anmeldung zum Workshop
und Abfrage, ob jemand Vegetarier ist.

Hier ist ein einfaches Beispiel flir eine HTML-Seite zur Anmeldung zum Workshop mit

einer Abfrage, ob jemand Vegetarier ist:

" Safari File Edit View History Bookmarks Develop Window Help

O 1)
<IDOCTYPE html>

<html> i Aleph Alpha Text completion demo Igel Playgrou...by philschmid  Capri Sun’s ...Sun’s Online MyDFKI DB

) Copy code

<head> [ httpsi... du P12400... https:/]... 2 https:/].. [2305.1... 2
<title>Workshop Anmeldung</title>

</head>
<body>
<h1>Workshop Anmeldung</h1l>
<p>Flllen Sie bitte das folgende Formular aus, um sich fir den Workshop

Workshop Anmeldung

FAl4llen Sie bitte das folgende Formular aus, um sich fA%r den Workshop anzumelden:

<form Name:
<label >Name:</label>
<input = ><br><br> E-Mail:

<label >E-Mail:</label> Sind Sie Vegetarier? ' Ja  Nein

<input = ><pr><br>
Anmelden

<label >Sind Sie Vegetarier?</label>

<input = =
<label >Ja</label>

<input = =
<label >Nein</label><br><br>

<input
</form>
</body>
</html>
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Ein Gedicht zum Workshop im Stile von Heinz Erhardt.

In einem Amt so groRR und weit,
Da fand ein Workshop statt, soweit.
Es ging um KIl, das war klar,

Und um Zusammenarbeit, wunderbar.

Die Teilnehmer kamen von nah und fern,

Mit Enthusiasmus, das konnt' man spur’n.
Ein Wissenschaftler hielt einen Impuls bereit,
Von Kunstlicher Intelligenz, voller Freud'.

[...]

DFKI | Aljoscha Burchardt

46



Model Visible Area

Zukunft: Multimodales
Kontextverstehen mit
Foundation Models

Fat
W

i This girl is happy because

W

Completion

KI-Modell: Luminuous von Aleph Alpha
Bild: Aljoscha Burchardt

she is wearing a bracelet that she made herself. Modell: Klara Klenk




Mensch-Maschine-
Interaktion:

Was macht Kl mit uns?

Und was machen wir mit KI?
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Proposed solution

Risk Score = 86.3 (high risk)

09.2011
10.2011 -

11.2011 -

12.2011 -

01.2012
02.2012 -
03.2012

Local Features
#1: Lab value crphp=79.41

#2: Lab value leukoeb=12.06
#3: Lab value inrcp=1.5

#4: Lab value crphp=9.3 (mean)
#5: Lab value rdweb=15.7

Global Features
#1:

#2:
#3:
#4:
#5:

Had infection in last 180 days
Days since last lab measurement
Lab value - crphp

Had infection in last 360 days
Lab value - rdweb

DFKI | A
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1JUSCTIa burcliarut

04.2012 1

-100

-80

w
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Al vs MD vs MD+AI: Findings

Al outperforms MDs

e Junior MD performs lower than
Senior MD

* Junior MD increases in
performance using Al, while Senior
MD decreases in performance!

* MDs seem to be influenced by
decision of Al

* MDs and Al partially detect
different patients at risk

DFKI | Aljoscha Burchardt

TPs - Rejection

14

8
0
MD
5 +Al
Al
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Zuordnung von ,Verhalten” im Shared-Decision-Making

erschwert

[...] Die gefiihlte Verantwortung wird
sicherlich tibertragen. Also man beruft
sich dann nattiirlich auf ein Programm,
ich glaube die [...] rechtlich oder
bestehende Verantwortung [wird] nicht
[abgeben], aber die gefiihlte
Verantwortung ist wahrscheinlich
abgegeben.

#00:17:45-0# Studie Arzt 11

DFKI | Aljoscha Burchardt

,Die Kl tibernimmt da schon eine gewisse
Verantwortung, aber ich bin immer noch
der Meinung, dass die letzte
Entscheidung immer noch beim Pfleger
und bei den Arzten liegt, ob wir diese
Vorschldge und diese Verantwortung
annehmen oder nicht. Oder ganz
annehmen oder nur teilweise, genau.”

#00:05:18-0# Studie Patient 5
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Gefahr der Reduktion auf einen Haftungsknecht

Das Problem ist [...] dass man [...] eine
kognitive Trdgheit hat, dass man |[...] sich
[...] jedes Mal aktiv dagegen entscheiden
muss, das zu machen, was dir [...] der
Computer [sagt] und dass man so eine
gewisse Entscheidungsfatigue [...]
entwickelt. Insofern [fiihlt man sich]
beeintrdchtigt, dass man [...] nicht
unvoreingenommen da rangehen kann,
sondern immer, immer sich daftir oder
dagegen entscheiden muss.

(#00:17:55-7# Studie Arzt 14)

DFKI | Aljoscha Burchardt

Naja, die Kl kann ja keine
Verantwortung haben. Es ist/ es ist ein
Gegenstand, also es ist ein Objekt, der
kann keine Verantwortung haben. Wenn
dann ist es nattirlich immer der Arzt, der
immer im Endeffekt leider Gottes dann
immer der Schuldige ist.

(#00:07:15-6#) Studie Patient 1)
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Einfihrung von Digitalisierung und KI

Wo im Prozess? Als Generationenprojekt!

DFKI | Aljoscha Burchardt
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In Deutschland werden zwei Diskurse parallel
gefithre. Beim ersten geschieht das verhiltnis-
miflig leise, er dreht sich um den Fach- und
Arbeitskriftemangel. Dessen Ausmafl wird ge-
meinhin mit rund zwei Millionen unbesetzten
Stellen beziffert. Bei uns kommt die Post nicht
mehr jeden Tag, da keine Zusteller da sind, die
S-Bahn diinnt mangels Personal ihren Fahrplan
aus, und bei meiner Arztin kann ich telefonisch
keinen Termin machen, da sie ihren Empfang
nicht mehr besetzt bekommt.

Schaut man auf die demografische Entwick-
lung, so wirkt das alles nur wie ein leiser
Vorbote. Die Verrentungs-Welle oder, besser
gesagt, der Verrentungs-Tsunami steht noch
bevor. Der Bundesregierung féllt in ihrer Fach-
kriftestrategie zweierlei ein: Qualifizierung und
Zuzug. Das sind an sich keine schlechten Maf3-
nahmen. Doch fehlen heute schon massiv
Leute, darunter mindestens 12.000 Lehrkrifte,
Tendenz stark steigend — wir miissen uns also
etwas mehr einfallen lassen.

DFKI | Aljoscha Burchardt

Die Position:
Bringt der K1 alles bei —jetzt!

Statt uns vor kiinstlicher Intelligenz zu fiirchten, sollten wir sie trainieren. Noch gibt es die Fachkrifte dafiir von aLsoscHA BURCHARDT

Der zweite Diskurs, eher iiberhitzt gefiihre,
schwappt seit Ende 2022 durch die Medien
und stellt die Frage, ob uns kiinstliche Intelli-
genz (KI) nun wirklich den Arbeitsplatz
kosten wird. In der Vergangenheit haben dhn-
liche Befiirchtungen — Roboter, Personal
Computer, Internet und so weiter — tenden-
ziell immer dazu gefiihrt, dass in den techno-
logisierten Lindern die Zahl der Arbeitsplitze
gewachsen ist. Aber diesmal kénnte es eben
anders sein. Interessanterweise ist Digitalisie-
rung in der Fachkriftestrategie der Bundes-
regierung nur eine Randnotiz, KI kam auch
in der entsprechenden Bundestagsdebatte
Anfang 2023 so gut wie nicht vor. Aber spri-
che denn etwas gegen eine autonom fahrende
S-Bahn oder eine rund um die Uhr erreich-
bare, Kl-basierte Terminvergabe bei meiner
Arztin?

Wenn wir die beiden Diskurse zusammen-
bringen, dann erdffnet sich eine Mdglichkeit,
die unsere letzte Rettung sein kdnnte, die aber

Aljoscha Burchardt
arbeitet am Deutschen
Forschungszentrum
fir Kinstliche
Intelligenz (DFKID)

wegen des zunehmenden Fachkriftemangels
bereits ungenutzt zu verstreichen droht: Denn
KI muss fiir ihre Aufgaben erst trainiert wer-
den — in diesem Punkt ist sie noch immer
ziemlich menschlich.

Dafiir kommt heute meistens das maschi-
nelle Lernen zum Einsatz, bei dem die KI-
Systeme mit Daten trainiert werden und
danach mithilfe von Mustererkennung selbst
die Losung der gestellten Aufgabe finden. Ein
Beispiel dafiir sind die bekannten Uberset-
zungssysteme wie DeepL oder Google Trans-
late, die mit zwei- oder mehrsprachigen
Texten gefiittert werden, welche in der Ver-
gangenheit bereits von Menschen iibersetzt
worden sind. Andere Daten miissen teilweise
aufwendig erzeugt und annotiert werden.
Auch in ChatGPT ist erhebliche Manpower
gesteckt worden. Daneben kommen in vielen
Bereichen der Industrie oder der Bildung
regelbasierte KI-Systeme zum Einsatz. Das
sind etwa intelligente Tutoring-Systeme zur

Qualifikation von Fachkriften, die nach
einem von Experten aufgesetzten Regelwerk
individuelle Ubungen, Lernvideos und Texte
vorschlagen konnen.

Das bedeutet: Wenn KI uns helfen soll,
den Laden zukiinftig mit sehr viel weniger
Arbeitskriften am Laufen zu halten, dann
miissen wir jetzt, wo wir noch nicht zu sehr
unter Besetzungsliicken leiden, die entspre-
chenden Prozesse gestalten, also die Nachhilfe
fir die KI organisieren. Ist nimlich der
Wissensschatz iiber die Abliufe so vieler
Titigkeiten in Form von Menschen erst ein-
mal in Rente gegangen, wird es sehr schwer
werden, diese verpasste Chance nachzuholen.
Dann sind wir fast zwingend darauf ange-
wiesen, stattdessen die Technologie aus den
USA oder China einzukaufen.

Ob diese dann zu unseren Werten und
Arbeitsvorstellungen passt, wird sich zeigen.
Ich selbst wiirde es lieber nicht darauf an-
kommen lassen.
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#1 NEW YORK TIMES BESTSELLER

ATTTHOR OF SAPIEN

Val NOah
Harari

21 Lessons
for the
21" Century

Offers a helpful framework fon l sing the news
Ilh k ng about the challenge sw-_'i.an:."
BILL GATES, IN “5 BOOKS 1 LOVED IMN 201"

Image: www.jpc.de
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Food for thought

Algorithms will repeatedly make mistakes
due to insufficient data, faulty programming,
muddled goal definitions and the chaotic
nature of life.

[...] most people often make terrible mistakes
in the most important decisions of their lives.

Even more than algorithms, humans suffer
from insufficient data, from faulty
programming (genetic and cultural), from
muddled definitions, and from the chaos of
life.
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